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GRI 2-22

Caro leitor,

As significativas mudangas no clima mundial, principalmente
devido ao aquecimento global provocado especialmente pelo
aumento das emissbes de Gases de Efeito Estufa (GEE), tém
trazido impactos importantes e preocupantes no meio ambiente
mundial, com graves repercussdes na economia, e ainda mais
pertinentes, na qualidade de vida da populacao global.

A cada dia que passa, a necessidade de cuidar do meio ambien-
te se torna mais critica. Nossa empresa esta totalmente com-
prometida com a reducéo de GEE, tomando medidas adequadas
para melhorar a eficiéncia de nossos processos, aumentando o
uso de fontes de energia limpa, assim como reduzindo o consu-
mo de agua, de energia elétrica e a geracao de residuos.

Ao final de 2023, nosso Conselho Executivo aprovou 13 metas
de longo prazo e os correspondentes KPIs que estdo sendo im-
plementados em nossos 12 terminais ha América do Sul. Para-
lelamente, continuamos trabalhando arduamente para melho-
rar 0 nosso desempenho em Seguranga. A nossa Taxa Total de
Acidentes Reportaveis (TIR) caiu para 0,44 em 2023, de 0,85 em
2022; enquanto a nossa Taxa Total de Acidentes com Afasta-
mento (LTIR) diminuiu para 0,15 de 0,39.

Melhorar a diversidade de género dentro da nossa organizagao
também € um grande objetivo. O numero de mulheres trabalhan-
do conosco cresceu para 18,6% em 2023, a partir de 15% em
2022 e de 12% em 2021. Além disso, passamos a ver mais mul-
heres atuando na operagao e manutencao dos nossos terminais,
nao s6 em trabalhos administrativos.

Nossas atividades cresceram notavelmente em 2023, com ex-
pansdes de capacidade de armazenamento em alguns de nos-
sos terminais no Brasil, Chile e Peru. A quantidade de toneladas
totais movimentada em todos 0s nossos terminais aumentou
13% para 8,7 milhdes de toneladas em 2023, de 7.7 milhdes de
toneladas em 2022, e novos produtos foram adicionados ao nos-
so portfdlio. A combinagdo do aumento da capacidade de ar-
mazenamento instalada e o crescimento da movimentacao de
produtos de produtos impactou nossas emissdes de GEE, con-
sumo de eletricidade e agua e geracao de residuos, conforme
explicado em detalhes nas proximas segoes.

Estamos acompanhando de perto diferentes iniciativas para
mudar nossa matriz energética, incluindo passarmos de fontes
de combustiveis fosseis para energias mais limpas. Nossos ter-
minais ja estao preparados para movimentar biocombustiveis
como etanol (agucar e milho) e biodiesel, entre outros. O possivel
uso de outros tipos de energia, como solar e edlica, também esta
sendo avaliado.

Estamos comprometidos em continuar fornecendo servigos de
classe mundial, mantendo as nossas pessoas e operagoes se-
guras, e reduzindo assim a nossa pegada de carbono, além de
contribuir para um futuro melhor para o nosso planeta.

Sou grato a todos os colegas da OTSA pela dedicagéo e esforgos
diarios para ajudar a melhorar 0 nosso desempenho rumo a um
futuro mais sustentavel.

Gerente geral
Odfjell Terminais América do Sul
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GRI 2-1, 2-2,
2-3

Nosso Relatdrio de Sustentabilidade 2023 regista o desempenho da empresa em uma pers-
pectiva Ambiental, Social e de Governanga (ESG), de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2023.
Este Relatorio Anual foi elaborado tendo como referéncia os padroes da Global Reporting
Initiative (GRI) e foi endossado para publicagdo pelo Conselho Executivo da OTSA.

O relato de principios é fundamental para alcancar relatorios de sustentabilidade de alta qua-
lidade. Neste relatorio, a OTSA aplicou: precisao, clareza, comparabilidade, integridade, con-
texto de sustentabilidade, prazos, verificabilidade e relevancia.

As informac0des contidas neste relatorio sdo apresentadas pela Odfjell Terminals América do
Sul (OTSA), composta pela Depdésitos Quimicos Mineros S.A. “DQM” (Peru), Granel Quimica
Ltda. “Granel” (Brasil), Tagsa S.A. “Tagsa” (Argentina) e Terquim S.A. “Terquim” (Chile), dora-
vante denominadas conjuntamente como OTSA.

Durante 2023, enquanto a nossa Equipe de Sustentabilidade continuava ajudando a fomentar
nossa cultura de Sustentabilidade em toda a organizagcao, um Comité ESG foi criado para
reavaliar as metas de longo prazo. Como resultado, 13 metas de longo prazo receberam a
aprovacéo final do nosso Conselho Executivo (veja abaixo nossos compromissos de metas
de longo prazo).

Este relatério em portugués também esta disponivel em espanhol e inglés. Para mais infor-
macoes sobre a empresa, acesse

Para qualquer duvida sobre os relatorios, escreva para:

CONTEUDO
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TEMA
MATERIAL #9
GRI 3-3

Em nossa conduta de negdcios, a transparéncia e a pres-
tacao de contas continuam a ser os principais impulsio-
nadores da nossa melhoria continua e devem permanecer
fundamentais em nossa jornada rumo a Sustentabilidade.

Como o relatorio de 2022 foi a linha de base para a maioria das métricas,
em 2023 pudemos mostrar 0 N0SSO progresso com mais precisao e mel-
horar o relatorio. Além da publicagao deste Relatdrio de Sustentabilidade,
desenvolvemos um plano de comunicagao para fomentar conversas sus-
tentaveis, manter estimulos ao longo do tempo e amplificar sinais para
toda a nossa cadeia de valor.
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GRI 2-29,
3-1,3-2

Temas materials e
dialogo com stakeholders

Em 2022, em conjunto com os nossos stakeholders e validados pelo
Conselho Executivo da OTSA, definimos os temas sociais, ambientais e
econdmicos materiais para nossa empresa por meio de uma avaliagao
completa de materialidade (veja a metodologia utilizada e os detalhes no
processo de materialidade em nosso Relatorio de Sustentabilidade 2022),

Stakeholders Stakeholders
externos internos
Autoridades (governo, Colaboradores, membros da
autoridades portuarias, equipe de Sustentabilidade,
alfandegas, outras), equipes internas de trabalho?,
clientes, fornecedores e Gerentes Gerais, Corporativo,
parceiros estratégicos. Conselho Executivo e Acionistas.

! Trés equipes multidisciplinares foram criadas em 2022 para avaliar a fundo os objetivos espe-
cificos dos ODS e a possivel contribuicdo da OTSA, também para propor acoes, KPIs e metas, e
identificar a importancia e o impacto de cada Tema Material.
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https://odfjellterminalssouthamerica.com/corporate/ODF-Sustainability-Report-2022

W Ao longo de 2023, revisamos nossa lista de Temas Materiais e decidimos que trés deles
(de um total de 16) exigiam uma analise mais abrangente e definigdes estruturais e finan-

ODHJELL ceiras. Assim, redefinimos a nossa lista atual de temas prioritarios da seguinte forma:
TERMINALS
1 Prevencao de incidentes de processo
2 Etica, integridade, anticorrupc¢do e combate a lavagem de dinheiro
3 Gestao de agua e efluentes
4 Saude e Seguranca Ocupacional
5 Direitos Humanos
6 Diversidade, inclusao e igualdade de oportunidades
7 Gestdo de CO, e outras emissoes
8 Economia de energia e transi¢do para energias renovaveis
9 Relatérios ESG e transparéncia
10 Qualidade do ar e poluicao ambiental em comunidades vizinhas
1 Clima de trabalho
12 Gestao responsavel de residuos
13 Ciberseguranca e protecao de dados

Descobrimos também que os Temas Materiais de Gestdo de emissdes de CO, e outras
emissoes, Qualidade do Ar e Poluicao Ambiental nas comunidades vizinhas estao intima-
mente relacionados, por isso decidimos aborda-los na mesma secgao.

A nossa abordagem de Sustentabilidade considera uma perspec-
tiva ESG, mantendo a Seguran¢ca como nucleo do nosso DNA e a
eficiéncia como chave da nossa forma de operar.

Trabalhamos de forma responsavel, honrando os compromissos assumidos com
0S nossos stakeholders e aspiramos contribuir para os Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel relevantes para as nossas operagdes. NOs nos esforgamos
para gerenciar nossos negocios de forma sustentavel, reduzir nosso impacto am-
biental, fortalecer nosso histoérico valioso, ao mesmo tempo em que cuidamos
de nossos colaboradores e clientes e geramos valor para as comunidades onde
operamos.

Em 2023, concluimos a definicdo das nossas metas prioritarias como parte do
nosso Plano de Sustentabilidade. Também obtivemos a aprovacao final das 13
metas de longo prazo pelo nosso Conselho Executivo.
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® Prevencao de incidentes de processo

® FEtica, integridade, anticorrupcdo e combate & lavagem de dinheiro

® Gestdo de agua e efluentes

® Saude e Seguranca no Trabalho

® Direitos Humanos

® Diversidade, inclusao e igualdade de oportunidades

® Gestao de CO, e outras emissdes

® Economia de energia e transi¢do para energias renovaveis

® Relatérios ESG e transparéncia

® Qualidade do ar e poluicdo ambiental nas comunidades vizinhas

® Clima de trabalho

® Gestdo responsavel de residuos

® Ciberseguranca e protecao de dados

Metas de longo prazo da OTSA
Zero acidentes catastroficos ou muito graves.

Tolerancia zero a corrupc¢ao, fraude e lavagem de dinheiro.

Promover economia de agua e diminuicdo da geracdo de efluentes por tonelada de
produto movimentado.

Zero acidentes pessoais catastréficos ou muito graves, incluindo fatalidade ou doenca
do trabalho.

Garantir que os direitos dos colaboradores e stakeholders sejam preservados por meio
de acdes transparentes e preventivas.

A OTSA sera uma empresa com igualdade de oportunidades em todos os niveis,
promovendo a diversidade de género.

Atividades primarias que incluem o armazenamento e movimentacdo de granéis liquidos e
carga seca para se tornarem Carbono Neutro (escopos 1 e 2).

Melhorar a matriz energética reduzindo a quantidade de energia consumida por tonelada de

produto movimentado e reduzindo o uso de eletricidade proveniente de fonte ndao renovavel.

OTSA deve ser reconhecida pelos stakeholders como uma empresa sustentavel,
comunicando e reportando usando kpis, acées e metas.

Minimizar queixas e/ou reclamacdes por parte dos vizinhos relativas a exposi¢cdo a vapores,
odores ou ruidos causados pelas atividades do terminal.

Criar um ambiente de trabalho positivo que gere um alto nivel de engajamento dos
colaboradores.

Promover a reciclagem e o reaproveitamento de quaisquer residuos sélidos gerados,
reduzindo também os residuos destinados a aterros sanitarios.

Maximizar a resiliéncia a ataques cibernéticos, alcancando zero violagdes de privacidade
de dados em todos os sistemas de informacdo da empresa.

[
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GRI 2-1, 2-6

A Odfjell Terminals América do Sul (OTSA) é uma das maiores redes de termi-
nais portuarios e de interior para armazenagem de granéis liquidos da Améri-
ca do Sul. Além disso, nés também movimentamos carga seca (graos e miné-
rios) em um de nossos terminais. Conectamos a comercializagao de produtos
por mar e terra em locais estratégicos na Argentina, Brasil, Chile e Peru.

O primeiro terminal da OTSA entrou em operacdo em 1969, em Buenos Aires. Hoje, a rede de ter-
minais sul-americana é composta por 12 terminais.

Oferecemos uma rede bem diversificada de terminais, facilitando a movimentacao segura e efi-
ciente de produtos e conectando os mercados de oferta e demanda. Nossas instala¢des de termi-
nais contam com tanques de armazenamento, dutos, e estagdes de carregamento e descarrega-
mento para caminhdes e trens.

A OTSA lida com quase qualquer tipo de produto liquido de forma segura e eficiente. Nesta econo-
mia global altamente competitiva, oferecemos aos nossos clientes servigos de armazenamento e
movimentagao seguros, confidveis e responsaveis.

A OTSA é de propriedade de partes que também sao grandes acionistas da Odfjell SE, uma opera-
dora lider global de navios-tanque e terminais portuarios de granéis liquidos.
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Nosso principal negdcio é armazenar e movimentar em uma rede de
terminais de granéis liquidos de forma segura, sustentavel e eficiente.
Os produtos incluem materiais quimicos industriais, petroquimicos, bio-
combustiveis, éleos vegetais, gordura animal e acidos que também sao
matérias-primas utilizadas por diversas industrias em toda a América
do Sul. Lidamos com mais de 100 produtos liquidos a granel diferentes.

Os principais mercados que atendemos sao agricultura e alimentos, produtos quimicos e
petroguimicos, energia, mineragdao e manufatura. Nossos principais clientes sdo a manu-
fatura, o varejo e o trading. Atendemos também industria de mineracao, produtores e distri-
buidores de combustiveis, dleos vegetais e gordura animal. Muitos deles sdo importantes
empresas nacionais, regionais ou internacionais. Os servi¢cos que oferecemos sdo muitas
vezes uma parte integrada e vital das suas cadeias de valor. Muitas empresas dependem
dos produtos que movimentamos para fabricar bens que todos usamos diariamente para
cozinhar, vestir, uma variedade de equipamentos, transporte, cuidados de saude e muito
mais. Com uma forte posicao no mercado, a OTSA emprega mais de 800 pessoas.

DOOO0
OO0

Fornecedores de qualidade em materiais, produtos e equipamentos de construcao, além
de automacao de Tl sdo essenciais para que a OTSA garanta instalacdes e prestacao de
servicos de classe mundial. Nés nos esforgamos para adquirir materiais e equipamentos
de fornecedores nacionais que cumpram todas as leis do pais e que atendam as nossas
exigéncias internas sempre que possivel. Contratamos prestadores de servigos e empre-
iteiros nacionais (em cada pais) para a manutencao preventiva e projetos de construcdo
das nossas instalagoes. Preferimos parcerias de longo prazo para garantir a melhoria con-
tinua da eficiéncia e da seguranga. Em 2023, a percentagem média de fornecedores nacio-
nais foi de 97%.
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Estamos permanentemente focados em manter um portifolio de terminais saudaveis e, ao
mesmo tempo, estarmos bem-posicionados para captar e desenvolver oportunidades de cres-
cimento sustentavel dentro da nossa atual rede de terminais.

Ao longo de 2022 e 2023, o terminal Dock Sud foi desativado. Seguimos procurando por outras
localidades que apresentem sinergias com nossa rede atual de terminais para oportunidades
de criagao de valor.

Em 2022, iniciamos um projeto de expansao para descarga de Acido Sulfurico no terminal de
Mejillones, no Chile, agregando um total de 40 mil toneladas de capacidade. O projeto consistiu
na construcao de dois tanques com capacidade de armazenamento de 20 mil toneladas cada,
uma estagdo de carregamento de caminhdes com trés posicoes de carga e balancas e uma
linha jetty line (duto) em ago inoxidavel. No momento da redagao deste relatério, a expanséao ja
havia sido concluida.

Ainda em 2022, iniciamos o projeto de expansao do nosso terminal de Rio Grande, no Brasil, para
um total de 26.100 m? em seis tanques de Aco Carbono com capacidade de 4.350 m?® cada. No
momento da redagéo deste relatorio, a expansao ja havia sido concluida (abril de 2024).

Em 2023, iniciamos mais um projeto de expansao em nosso terminal de Santos, na Alemoa,
Brasil, totalizando 19.520 m?® em nove tanques (quatro tanques x 2.760 m*+ 1 x 1.900 m?, todos
em Aco Carbono + 3 x 1.900 m® Aco Inox + T x 880 m3 em Aco Inox; todos eles API 620 para
densidade de produto até 1,53 g/ml). A expansdo esta prevista para entrar em operagéo em fe-
vereiro de 2025. Um projeto adicional compreendeu a construcao de pipe-racks e infraestrutura
de apoio para acessar 0s bercos de atracacdo da Alemoa e trés linhas de cais de Ago Inoxida-
vel (previsto para entrar em operagdo em maio de 2025). Além disso, iniciamos a construcao
de dois jetty lines (dutos) no terminal S&o Luis | para conecté-lo a dois bercos de atracagéo. O
projeto compreendeu a construcdo de dois dutos de Aco Carbono. A expansao ainda esta em
construcao e sera concluida em 2024.

Ainda em 2023, iniciamos as obras civis em nosso terminal em Callao, Peru, totalizando 17.850
m? em 12 tanques (cinco tanques x 2.000 m® + 6 x 1.200 m® + 1 x 650 m?3, todos eles API 620
para densidade do produto até 1,53 g/ml). Espera-se que 0s primeiros cinco tanques estejam
operacionais em marco de 2025.
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A medida que a sustentabilidade se torna cada vez mais importante paraa OTSA,
ano apos ano, continuamos trabalhando proativamente para mitigar o impacto
negativo das nossas operagoes e impulsionar o desenvolvimento sustentavel
em toda a nossa organizagcao. Nosso objetivo é construir resiliéncia no curto
e longo prazo, transformar e aumentar gradualmente nossa rede de terminais
em dire¢ao a um futuro Net-zero. Através de uma abordagem sistematica para
reduzir as emissoes e melhorar a eficiéncia energética, juntamente com prati-
cas eficientes de gestao da agua e de tratamento de residuos, adotando novas
tecnologias e monitoramento continuo das nossas iniciativas, estamos fazendo
progressos significativos e contribuindo para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nagoes Unidas (ONU).

Para obter insights sobre seus desempenhos, tirar conclusdes e planejar novas agdes, N0ssos ter-
minais no Brasil se engajam ativamente em indicadores ESG renomados, como Ecovadis e CDP. Em
2023, a nossa classificacdo Ecovadis foi alterada de Prata para Bronze em comparacdo com 2022,
enquanto a nossa classificagdo CDP permaneceu inalterada. Atualmente estamos desenvolvendo
um plano de acao para melhorar nosso desempenho e melhorar ambas as classificagoes.

Em 2023, a combinacao de nossas expansdes no Brasil, Chile e Peru, o crescimento de nossas ati-
vidades comerciais (8.711.715 toneladas vs 7.782.257 toneladas em 2022) e a diversificacdo da
movimentacao de produtos impactaram substancialmente nossas emissdes de GEE, consumo de
eletricidade e dgua e geracao de residuos (para mais informacdes, consulte as se¢des de Detalhes
da organizacgéo, atividades, cadeia de valor e outros negécios, e Rede de terminais).
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TEMA
MATERIAL #7,
#10

ODS 13

GRI 3-3, 305-1,
305-2, 305-4,
305-5

Continuamos impulsionando e coordenando nossos esforcos de des-
carbonizacao, buscando desenvolver solugdes de ponta para reduzir as
emissoes de GEE e compensar aquelas que nao sao possiveis de neu-
tralizar.

Em 2023, a OTSA ampliou 0 escopo de seu inventario de emissdes de GEE, incluindo todos
0s terminais no Brasil para 0os anos 2021 e 2022 e no Peru para 0 ano 2022. O inventario
nos terminais do Brasil foi verificado externamente. Embora pretendamos estender esta
iniciativa aos demais paises, foram iniciados os inventarios internos de GEE em todos os
terminais da OTSA.

Escopo 1 Direto: Consumo direto de combustivel por veiculos operacionais, bombas
movidas a combustivel, caldeiras, geradores e gas natural para aquecimento.

Escopo 2 Indireto: Eletricidade adquirida para uso proprio em escritorios, terminais e
outros locais de operacao, aquecimento e vapor.

Escopo 3 Indireto: Viagens de negdcios por aviao, transporte de terceiros através de
caminhdes-tanque contratados, vagdes ferroviarios, barcacas e embarcacgdes fretadas.

_.
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Emissoes de GEE da Granel* 2022 2021

Emissdes totais de GEE (tCO,e) em todos os terminais Granel 5.549 3.020

Produto total movimentado (in + out) da Granel (toneladas)** 9.934.226 7.552.758

Intensidade de GEE (tCO_e/kt) 0,56 0,39

*Com base no Protocolo GEE, na ISO 14064 e nas diretrizes do Protocolo Brasileiro GHG (incluem
os Escopos 1, 2 em parcialmente o Escopo 3).

**In + Out é usado apenas para fins de calculo de emissdes. Inclui movimentagdes de Minério de
Ferro e Manganés.

As emissdes totais de GEE da Granel aumentaram 83% em relacao a 2021, das quais as
emissoes fugitivas subiram 87%, explicadas pelas movimentacdes recordes de produtos
nos terminais de Palmas, Sdo Luis | e ll, Teresina e Ladario, incluindo maior indice de produ-
tos inflamaveis, e pelo impacto das nossas expansdes na Alemoa, Rio Grande e Sao Luis.

—
—

g,

Visamos melhorar a matriz energética reduzindo
a quantidade de energia consumida por tonelada
de produto movimentado e o uso de energia
elétrica gerada nao renovavel.

Emissoes de GEE DQM* 2022
Emissdes totais de GEE (tCO,e) em todos os terminais DQM 3432
Produto total movimentado (in + out) de DQM (toneladas)** 1.473.416
Intensidade de GEE (tCO_e/kt) 0,23

*Baseado no Protocolo GEE, ISO 14064 e nas diretrizes do Protocolo GEE do Peru (incluem os
Escopos 1, 2 em parcialmente o Escopo 3).
**In + out € usado apenas para fins de calculo de emissoes.

Estes dados sdo baseados em calculos complexos, uma vez que as emissdes sao alta-
mente dependentes de varios fatores (pressao de vapor do produto, tamanho, pintura, iso-
lamento dos tanques, temperatura média e eficiéncia do sistema de recuperacao de vapor
etc.) que sdo reportados assim que o inventario é certificado externamente e a compen-
sacao de emissodes resultante, o que leva varios meses, atrasando o relatério por um ano.
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Adquirimos 2 novos lavadores
portateis para neutralizar qualquer
possivel emissao de gases de
escapes corrosivos durante as

operacoes.

. e
Todos os terminais passaram
a monitorar mensalmente a : U
opacidade da “fumaca preta’ nos o—0a—0

equipamentos fixos.

Foram plantadas mais de 400 @%}
plantas e a expectativa é que as L J

areas verdes aumentem 30%
em 2024.
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Qualidade do ar e
poluicao ambiental nas
comunidades vizinhas

Com excecao da DQM no Peru, Unico caso em que nossos terminais no porto
de Callao estao proximos a uma comunidade populosa, nossos terminais estao
localizados em areas industriais portuarias. Nao obstante, operamos de forma
responsavel, minimizando o impacto negativo das nossas atividades comerciais
no ambiente e protegendo totalmente as nossas operagdes. Nossos tanques sao
projetados para evitar emissdes, minimizar a perda de produto e manter a sua in-
tegridade. Contamos com protocolos de alerta e procedimentos formais em caso
de acidentes, e realizamos simulagdes e exercicios de emergéncia para treinar
nosso pessoal em diversos tipos de cenarios junto com a Guarda Costeira Nacio-
nal, bombeiros e empresas vizinhas ou a comunidade (Peru). Dispomos de pro-
cedimentos formais em vigor, incluindo canais de denuncia on-line para tratar de
reclamacdes relacionadas a questdes ambientais ou correspondentes, duvidas ou
sugestoes.

@ Nosso objetivo € minimizar as reclamagoes
e/ou queixas de vizinhos em relagao a

g g exposicao a vapores, odores ou ruidos
causados pelas atividades do terminal.

Iniciativas por paises @
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TEMA

MATERIAL #7, #8
GRI 3-3, 302-1,
302-3, 302-4

Estamos tomando medidas todos os dias para criar mudancgas positivas
e ajudar a moldar a transicao energética, analisando minuciosamente
novos investimentos em tecnologias e infraestruturas, monitorando de
perto a eficiéncia e construindo engajamento interno e externo.

Nos ultimos anos, assinamos progressivamente acordos para o fornecimento de energia
renovavel com diferentes empresas de geracao de energia e temos o orgulho de informar
que, desde 2022, sete dos nossos 12 terminais na América do Sul consomem 100% de
energia elétrica limpa (energia obtida provenientes de fontes renovaveis).

Demos continuidade a substituicao de lampadas fluorescentes por LED em Campana,
DQM | e I, Palmas, Sao Luis | e Il e Teresina, garantimos a eficiéncia dos equipamentos
existentes por meio de planos de manutencao preventiva e planejamos a aquisi¢ao de fu-
turos equipamentos energeticamente eficientes.

Em 2023, consumimos 1,19 kWh por tonelada métrica de produto movimentado, represen-
tando um ligeiro aumento em comparacao com 1,03 kWh em 2022. Esse aumento pode
ser atribuido a uma maior demanda de energia resultante do crescimento de nossas ope-
racOes comerciais e das atividades de expansao realizadas no Brasil e Chile. A diminui¢do
da taxa de consumo de energia limpa, de 68% a 48%, esta relacionada com o projeto de
expanséo do Chile (ndo ha fornecimento de energia renovavel em Mejillones).

2023
Consumo total (kWh) 10.395.185
Total de produtos movimentados (toneladas IN)* 8.711.715
Consumo total/produto movimentado (kWh/toneladas) 1,19
Consumo total de eletricidade limpa 48%

8.020.797

7.782.257

1,03

68%

* Inclui movimentacdes de Minério de Ferro e Manganés e transferéncias para clientes.
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Em termos de combustiveis fosseis, medimos o consumo de todos os terminais do Bra-
sil para calcular o inventario de GEE, que é verificado externamente. Em 2023 resultou
em 2,56 GJ (Megajoules) por tonelada métrica de produto movimentado, em comparacgao
com 2,06 GJd em 2022 e 2,46 em 2021.

2023
Diesel (GJ) 11.987 5.961 5129
Gasolina (GJ) 788 883 870
GPL (GJ) 4.413 3.420 3.304
Acetileno (GJ) 1,4 1,31 1,31
Consumo total (GJ)* 17.190 10.266 9.306
Total de produtos movimentados 6.721.372 4967113  3.776.379
(toneladas IN)**
Intensidade de consumo (MJ/tonelada) 2,56 2,06 2,46

* Calculo baseado em diretrizes fornecidas pela Agéncia Nacional de Petroleo, GNL e
Biocombustiveis (Brasil).
** |nclui movimentacdes de Minério de Ferro e Manganés e repasses a clientes.

2023

Diesel (GJ) 14.905,2 7.894,5
Gasolina (GJ) 1.030,0 1.139,7
Gas Natural (GN) 4.413,0 3.420,0
GLP (GJ) 29.296,7 27.562,7
Acetileno (GJ) 1,4 1,3
Consumo total (GJ) 49.646,3 40.018,3
Total de produtos movimentados (toneladas IN)* 8.711.715 7.664.566
Intensidade de consumo (MJ/tonelada) 5,70 522

* Inclui movimentagodes de Minério de Ferro e Manganés e repasses a clientes.

Em 2023, a OTSA consumiu 5,70 MJ de combustivel fossil por tonelada métrica de produto
movimentado, em comparacao com 5,22 MJ em 2022. Embora tal aumento esteja alinhado
com a alta demanda de Diesel devido a uma movimentagao 192% superior de Minério de
Ferro em nosso terminal de Ladario, que € atualmente uma atividade muito dependente
deste tipo de energia, nosso objetivo continua sendo reduzir as nossas emissdes sempre
que possivel.
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No terminal da Alemoa, para otimizar o consumo de energia, a
velocidade dos inversores das bombas foi ajustada para ganhar
mais eficiéncia.

Uma equipe de Qualidade Ambiental e Mudancas Climaticas, criada
para propor solugdes de ponta em economia de energia e garantir
a transicao energética, desenvolveu um plano de agao para 2024 e

estabeleceu uma meta interna de diminuir em 15% o consumo de
energia por tonelada movimentada até 2030.

A DQM identificou que os seus pontos de consumo de eletricidade
mais significativos sao os grandes motores e compressores de ar.
Portanto, desde 2022, existe um acordo para priorizar a compra
de equipamentos com motores energeticamente mais eficientes.
Em 2023, foi adquirido um compressor de ar de alta eficiéncia

e instalados acionamentos de velocidade variavel nos motores
maiores para reduzir o consumo de energia durante a partida. Além
disso, foi implementado um sistema de desligamento automatico
dos motores das bombas de transferéncia para minimizar o
consumo de energia durante os periodos de vazao zero. Além
disso, os compressores de ar foram programados para desligar
das 18h as 21h, e a iluminagao dos compartimentos dos tanques
e areas perimetrais dos vagoes foi customizada de acordo com as
necessidades das operacoes.
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TEMA
MATERIAL #3
ODS 12

GRI 3-3, 303-1,
303-3

As alteracoes climaticas estao forcando os governos e organizagoes
a serem mais criativos sobre como navegar e prever um novo mundo
onde praticas de gestao sustentaveis sao cada vez mais necessarias.
A OTSA prioriza a eficiéncia hidrica, minimiza o impacto negativo na
qualidade da agua e se esforga para proteger os recursos hidricos na-
turais, especialmente em areas com alto estresse hidrico. Cumprimos a
legislagao local quanto a captacao de agua e tratamos adequadamente
todos os efluentes gerados.

Muitos dos processos diarios dos nossos terminais requerem agua, de forma que qualquer
escassez pode impactar negativamente as operacdes e afetar as cadeias de abasteci-
mento dos nossos clientes. Solugdes inovadoras para reciclar aguas pluviais para fins ndo
potaveis, como limpeza de tanques de armazenamento, tubulacdes, bombas e acessorios,
irrigagao e limpeza, sistemas de circuito fechado (em alguns terminais), monitoramento
preciso do consumo de agua e maior conscientizagdo sao cruciais para garantir disponibi-
lidade de agua e fundamentais para criar um futuro mais verde e equitativo.

Em 2023, devido ao fendémeno E/ Nifio (um padréo climatico que descreve o aquecimento
incomum das aguas superficiais no leste do Oceano Pacifico tropical), a empresa estatal
de abastecimento de agua de Sedapal, Lima e Callao declarou uma emergéncia hidrica, de-
saflando nossos terminais no Peru a buscarem ideias para diminuir ainda mais o consumo
de agua e garantir o abastecimento para suas operacoes.

Total de consumo (m?) 74.214 68.871
Total de produtos movimentados (toneladas IN)* 8.711.715 7.782.257
Consumo total/produto movimentado (litro/t) 8,5 8,8

* Inclui movimentacdes de Minério de Ferro e Manganés e transferéncias a clientes.

Em 2023, 0 consumo de agua por tonelada movimentada dimi-
nuiu de 8,8 em 2022 para 8,5 em 2023, apesar do aumento de
7% do consumo total de agua. A melhoria de 3% no indicador de
intensidade foi alcangada mesmo em um contexto de aumen-
to do consumo total, explicada por um crescimento de 13% na
nossa atividade caracterizada pela diversificagdo de produtos
(que aumentou a frequéncia de lavagem de tanques), e pela ex-
pansao das nossas atividades no Brasil, Chile e Peru. Muitas
iniciativas implementadas estao sendo padronizadas e replica-
das em outros terminais a medida que continuamos buscando
oportunidades para reduzir o consumo de agua doce em cada
um de nossos processos e focando no monitoramento da efi-
cacia de nossas acoes.
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Ao mesmo tempo em que buscamos padronizar iniciativas nos diferentes terminais,
continuamos buscando oportunidades de redugéo do consumo de agua em cada um de
nossos processos e focando no monitoramento da eficacia de nossas agoes.

Os Terminais de S&o Luis, Santos e Rio Grande
reutilizam a agua da chuva para limpeza de tanques

e lavagem de areas operacionais. <u>

Durante 2023, a avaliacao cuidadosa da compatibilidade
do produto para evitar a lavagem dos tanques antes do
armazenamento de novos produtos resultou em uma
reducdo de 16% no consumo de agua por tonelada
movimentada em comparacao com 2022, apesar do
aumento no armazenamento de produtos viscosos

e oleosos (que exigiu uma lavagem completa dos
tanques). Além disso, a instalagdo de medidores de
vazao de agua fornecera informacoes detalhadas sobre
0 Seu consumo em cada processo.
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TEMA
MATERIAL #12
ODS 12

GRI 3-3, 306-1,
306-2, 306-3,
306-4

Diversos tipos de residuos sdo gerados durante nossas operacdes, principalmente
perigosos, nao perigosos, efluentes e domiciliares. Todos 0s N0ssos terminais possuem
procedimentos internos de gerenciamento de residuos aprimorados pelas normas
corporativas SHEQ e pelas diretrizes ISO 14001 para tratar todas as fontes de residuos.
Em alguns terminais, as estagdes de tratamento permitem o reuso de aguas residuais e
outros tem acordos para tratamento externo com prestadores de servigos terceirizados
licenciados. Nosso objetivo é prevenir ou minimizar a producao de residuos e reutilizar ou
reciclar materiais sempre que possivel. Ao compartilhar as suas iniciativas individuais, os
nossos terminais desempenham um papel importante no desenvolvimento de solugdes
inovadoras para utilizar os recursos de forma eficiente, procurando oportunidades para
reduzir as aguas residuais e contribuindo para a economia circular atraves da reutilizacdo
e reciclagem.

2023

Consumo total (kg) 5.619.500 4.385.706

Total de produtos movimentados (toneladas IN)* 8.711.715 7.782.257

Total de geragédo/produto movimentado (kg/t) 0,64 0,56

Residuos reciclados (kg) 435.719 433.744

* Inclui movimentacdes de Minério de Ferro e Manganés e repasses a clientes.

Em 2023, os dados anuais consolidados da OTSA sobre residuos reciclaveis e nao recicla-
veis totalizaram 5.619,5 toneladas em comparacao com 4.385,7 toneladas em 2022. Con-
siderando que armazenamos e movimentamos 8.711.715 toneladas de produtos diversos,
nosso indicador de eficiéncia foi 13,5% superior devido as expansdes no Brasil, Chile e Peru
(0,64 kg de residuos por cada tonelada de produto movimentado comparado com 0,56 kg
em 2022) e o crescimento das nossas operacoes.

Reciclamos 435,7 toneladas de residuos em comparacdo com 433,7 toneladas em 2022,
correspondendo a 7,8% do total de residuos gerados nos terminais da OTSA. Este nimero
inclui residuos gerados por nossas expansdes no Brasil, Chile e Peru e esta relacionado
principalmente a embalagens, metais e residuos gerados nas expansoes.
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Por meio de uma campanha interna, incentivamos os colaboradores
a levarem lixo eletronico para reciclagem.

Colaboradores dos terminais Sao Luis | e Il realizaram atividades
voluntarias de coleta de lixo na Praia da Guia e Porto de Itaqui.

A implementacgao de quatro pontos de hidratacao permitiu a
reducdo da utilizacdo de 81.365 garrafas de plastico e a reciclagem
de 2 mil kg de plastico. Para sensibilizar e engajar os colaboradores,
implementamos uma caixa de correio de sugestdes, organizamos
concursos de boas praticas ambientais e realizamos auditorias
internas inesperadas para a correta segregacao dos residuos. Por
meio de uma campanha interna, incentivamos os colaboradores

a levarem lixo eletrénico para reciclagem. Também realizamos
uma atividade de voluntariado de coleta de lixo na praia Marquez,
em El Callao. Temos uma aliangca com o Municipio de Callao em
questdes relacionadas com a segregacao de residuos e utilizagdo
de materiais reciclaveis. Para 2024, contratamos uma consultoria
independente para fornecer solucdes de reciclagem de residuos.
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O compromisso da OTSA com a Sustentabilidade ja esta contribuindo para
a otimizagao dos seus recursos, estimulando a inovagao e garantindo a
relevancia da empresa nos novos mercados globais e competitivos.
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SAUDE E TRABALHO DECENTE 16 PALZ, JUSTIGA E
BEM-ESTAR E CRESCIMENTO INSTITUIGOES

ECONOMICO EFICAZES
[

o

Nosso pessoal € um ativo fundamental para o sucesso continuo da nossa organizacao
e do nosso negocio. Trabalhamos atentamente para melhorar suas vidas e experiéncias
e para proporcionar um ambiente de trabalho seguro e positivo, ancorando equidade e
inclusao. Um plano bem definido para melhorar o nosso desempenho em Sustentabilida-
de e um quadro abrangente de politicas de RH garantem a seguranga e o bem-estar dos
nossos colaboradores.
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TEMA
MATERIAL #1
ODS 3-12
GRI 3-3

A operacao de ativos fisicos para movimentar produtos liquidos a granel pode representar
sérios riscos de HSEC (Saude, Seguranca, Meio Ambiente e Comunidade) e expor nossos
colaboradores e contratados a lesdes, e nossa empresa as responsabilidades potenciais.
Trabalhamos incansavelmente para compreender, avaliar e mitigar esses riscos, prevenindo
qualquer tipo de acidente durante as operacdes e protegendo a saude e a seguranga dos
nossos colaboradores, dos prestadores de servicos que trabalham nas nossas instalagoes e
de todos nas comunidades vizinhas.

A seguranca € um valor essencial e inegociavel em nossa cultura corporativa. Focamos na
Seguranca de Processos e Gestao de Riscos Operacionais e nossas operacdes sao orienta-
das pela avaliacdo e mitigacdo de riscos. A nossa cultura de Seguranca promove conscien-
tizacao e responsabilidade constantes, juntamente com um compromisso coletivo com a
Seguranga em todos 0s niveis da nossa organizacao. Esperamos que todos os funcionarios
e contratados que trabalham em nossos terminais cuidem da seguranga, da saude e do meio
ambiente.

Para tornar o nosso desempenho de Seguranca mais facilmente disponivel para comparagao
com os melhores do nosso setor, desde 1° de janeiro de 2023, adotamos as diretrizes do mo-
delo API 7544 para avaliacdo de incidentes pessoais e de processos. Esta nova abordagem,
mais detalhada e critica, permite-nos continuar com melhorias no desempenho e fechar a
lacuna com as nossas ambicOes de Seguranca. Portanto, este ano de referéncia sera a base
para mostrar 0 N0SSO progresso.

De um modo geral, em conformidade com as nossas metas de zero acidentes pessoais ca-
tastroficos ou muito graves, em 2023 nao verificamos quaisquer vitimas fatais ou ferimentos
graves que levassem a incapacidade permanente de quaisquer colaboradores ou prestadores
de servigos. Houve, no entanto, dois eventos* de Seguranga de Processo Tier 2 menores. As
licbes destes eventos e a investigacao resultante foram transmitidas as equipes relevantes.

4 A taxa de incidentes de processo de acordo com API 754 é medida agora como Eventos de
Seguranca de Processo (PSE) e classificada como Taxa de Acidentes de Seguranga do Processo
(PSER), onde: PSER= Soma PSE (Nivel 1 + Nivel 2) x 200.000/Total de horas trabalhadas.
Empregados e terceirizados permanentes.

2023

PSER (Taxa de Acidentes de Seguranga do Processo) 0,15 N&o avaliado

® Liberacao nao planejada ou ndo controlada de material que resulta em consequéncias leves
para o trabalhador, a comunidade, a empresa ou 0 meio ambiente (conforme especificado
pelo American Petroleum Institute).
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TEMA
MATERIAL #4
ODS 12-3

GRI 3-3, 403-1,
403-2, 403-7

A OTSA possui um Sistema de Gestao de Saude e Seguranga Ocupacional integral que co-
bre aspectos como protecao pessoal, especificacdes técnicas e requisitos de seguranca.
Nosso sistema inclui padrdes detalhados que sdo atualizados e revisados periodicamente.
A empresa possui uma politica de SHEQ e um Cdédigo de Conduta que enfatizam nosso
compromisso com a seguranca dos colaboradores.

Os colaboradores que tratam e investigam incidentes sao treinados e certificados pela
metodologia Sologic — causa raiz (antigo método Apollo). A cada trés anos, auditorias
cruzadas sao realizadas internamente para garantir a eficacia de nossas Normas Corpora-
tivas. Auditorias externas, como CDI-T e ISO, garantem o cumprimento das normas locais
e internacionais. O treinamento em gerenciamento de crises e comunicagao, incluindo a
simulacao de crises, também garantem a nossa preparacao para quaisquer emergéncias.

Operamos de acordo com 0s mais altos padrdes e as melhores praticas do setor e em
conformidade com toda a legislacdo aplicavel, em todas as localidades. Utilizamos como
referéncia as normas ISO 450071 e normas internas proprias que compoem nosso Sistema
de Gestao de Saude e Seguranca Ocupacional.

Como todos os anos, e de acordo com a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), em
2023, celebramos o Odfjell Safety Day em todos 0s nossos terminais na Ameérica do Sul e
o tema escolhido foi “Um ambiente de trabalho seguro e saudavel como principio e direito
fundamental no trabalho”.
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GRI 403-7,
403-9

Durante 2023, continuamos aprimorando nosso Sistema de Gestao de Saude e Seguranga
Ocupacional por meio de uma série de iniciativas:

Em 2023, tivemos dois Acidentes com Afastamento (LTI), enquanto em 2022 verificamos
cinco, resultando numa Taxa de Acidentes com Afastamento (LTIR)* de 0,15 incidentes
pessoais por 200 mil horas trabalhadas, muito abaixo da meta da nossa empresa de 0,3.
Apesar da grande melhoria, nosso desafio € continuar trabalhando e intensificar nossos

programas nos terminais. Melhoria da metodologia de nossas auditorias cruzadas

(atualizamos nossas Normas e Diretrizes Corporativas,
revisamos todos os mecanismos de auditoria e ministramos
treinamento as equipes envolvidas).

TIR (Taxa Total de Acidentes Reportaveis)* 0,44 0,85
. o Criacao de videos personalizados para melhorar a compreensao
LTIR (Taxa Total de Acidentes com Afastamento) g 0,39 — dos procedimentos e instrug6es operacionais iniciando um
fg\ projeto piloto para treinar operadores de Sao Luis através de
Total de horas de trabalho 2.618.485 2.511.400 ;_L gamificacdo para criar um ambiente de treinamento divertido e

envolvente, enquanto incrementamos a aprendizagem.

*TIR = Soma Total de Casos de Lesdes (TIC) x 200.000/Total de Horas Trabalhadas.

Colaboradores proprios mais terceirizados. @‘
** | TIR = Soma de Acidentes com Afastamento (LT1)*200.000/Total de Horas Trabalhadas. ISO Preparagio dos terminais chilenos para obtencgéo das

certificagoes IS0 9001, 14001 e 45001.

Colaboradores proprios mais terceirizados.

Aprimoramento do nosso programa de Cultura de Seguranga
aplicando pela segunda vez o questionario de avaliagao da
metodologia® da Curva de Bradley nos terminais do Chile,
w continuamos com Sao Luis e Ladario, e esperamos concluir
com os demais terminais até o final de 2024.
® A Curva de Bradley ilustra a relacdo entre acidentes e cultura empresarial. Em ultima analise,
fornece uma forma de avaliar a cultura de seguranca da empresa e destaca potenciais formas
de melhorar o status quo. A Curva de Bradley foi desenvolvida em 1995 por um funcionario da

DuPont, Berlin Bradley. Ele reuniu os seus conhecimentos tedricos numa matriz, fundamentando-
0s posteriormente com provas cientificas.
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GRI 403-2,
403-5

A OTSA prioriza a Seguranca por meio de esforcos de prevencao e analise para mitigar
riscos. Todos os acidentes e incidentes sdo investigados para encontrar a causa raiz e
propor novas barreiras para prevencgao futura. Utilizamos a metodologia HAZOP e Analise
Quantitativa de Riscos (AQR) para identificar e mitigar os principais riscos, enquanto o0s
KPIs de acidentes pessoais sdo monitorados e reportados mensalmente. Estabelecemos
procedimentos de comunicacao de acidentes e incidentes e procedimentos controlados
por escrito para operacgdes principais e atividades criticas para a vida. Os planos de res-
posta a emergéncias sao regularmente atualizados e testados atraves de simulacgdes e
exercicios, incluindo a coordenagao com guardas costeiras nacionais, bombeiros locais e
empresas vizinhas.

Para manter a conscientizagdo e o comprometimento de todos 0s nossos colaborado-
res em relacdo a Saude e Seguranca Ocupacional, sdo definidos e realizados programas
anuais de treinamento obrigatérios de acordo com a atividade desempenhada por cada
um deles, abordando movimentacao de produtos perigosos, combate a incéndio, lock-out-
tag-out e tryout (LOTOTO), trabalho em altura e espacos confinados ou tarefas associadas
a riscos elétricos e caldeiras a vapor, entre outros. Utilizamos um sistema de permissao de
trabalho e procedimentos de Gestéo de Mudanga (MOC) para controlar com seguranca as
atividades operacionais.
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GRI 403-8

Nosso sistema de Gestao de Saude e Seguranca Ocupacional abrange pessoal per-
manente e de meio periodo, estagiarios e contratados que trabalham em nossas uni-
dades e motoristas que participam de operacdes de carga ou descarga nos terminais.
Os incidentes que afetam visitantes ou motoristas ndao envolvidos ou relacionados as
operacOes do terminal sdo registrados e investigados internamente, mas nao sao rela-
tados nem incluidos nos KPIs de Seguranga.

Melhoramos o acesso e a circulacao nas estacoes de
carregamento de caminhdes no terminal de Campana

S .0)

e implementamos um novo dispositivo mecanico de
elevacdo de conexdo em “U” para evitar lesdes ergono-
micas.

Uma semana inteira de workshops e palestras sobre
conscientizacdo em Seguranca e Saude foi realizada em todos
0s terminais, abordando temas como Codigo de Conduta

e comportamento ético, diversidade e inclusdo, impactos
ambientais e reciclagem, entre outros.

Na Alemoa, projeto recebido por meio do “Programa Ideias
Ideais” introduziu um dispositivo para garantir seguranca na
coleta de amostras de produtos corrosivos; em Palmas, a
construcdo de um novo prédio permitiu otimizar o tempo de
resposta da brigada de emergéncia; e instalamos em S&o Luis |
automacao do carregamento de soda caustica em caminhdes
e em S&o Luis Il automacéao do carregamento de vagoes.

Em Mejillones, implementamos a metodologia “5S” nas areas
operacionais e administrativas, iniciativa que esta sendo
gradualmente replicada em San Antonio.

Foi instalada uma terceira bomba de combate a incéndio

e, além disso, motoristas de caminhao e fornecedores
terceirizados foram treinados em nossas normas e politicas
de segurancga por meio de trés webinars.
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Servicos de Satide Participacao, consulta e com/umcac;ao @
ODFJELL dos trabalhadores sobre Saude e CONTEUDO

TERMINALS Ocupacional Seguranca Ocupacional

A OTSA cumpre os direitos e obrigacdes trabalhistas de todo o pessoal proprio e terceiriza-

do. Exames de saude anuais sao obrigatorios para colaboradores potencialmente expos- A OTSA acompanha seu desempenho em Saude e Seguranga Ocupacional por meio de I-@-l

tos a produtos perigosos e planos de saude privados adicionais sdo oferecidos a todos o0s indicadores proativos e reativos, e busca constantemente melhorias. Encorajamos os co- INTRODUCAO

colaboradores para complementar seus cuidados médicos. Todos 0s paises tém politicas laboradores a identificarem e reportarem agdes positivas, bem como comportamentos ou

sobre drogas e alcool e todos os colaboradores as assinam quando ingressam na empre- condicdes inseguras através do nosso programa “Vejo e Atuo’ e da implementagao de Ron-

sa. Organizamos campanhas anuais de vacinacao de acordo com as particularidades de das de Observacao de Seguranca (SOR) para manter a conscientizagdo e 0 compromisso

cada pais e sensibilizamos relativamente sobre o tema. com a Seguranga entre todos os funcionarios. @
AMBIENTAL

Iniciativas por paises gﬂ%
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TEMA

MATERIAL #5, #6
OoDS 8

GRI 2-4, 2-7, 3-3,
405-1

Muitos temas abordados neste relatério podem ter impacto nos direitos
humanos das pessoas, desde os mais fundamentais, como a qualidade
do ar, do solo e da agua que todos compartilhamos, até aos relaciona-
dos com as condi¢coes de trabalho. Na OTSA, procuramos respeitar os
direitos humanos em tudo o que fazemos. Uma estrutura robusta de
governanga corporativa incentiva a todos em nossa empresa a agir de
forma justa e integra.

Nosso objetivo € desenvolver cada vez mais equipes de pessoas com uma ampla gama
de habilidades, experiéncias, perspectivas e formacdes. Desde 2021, iniciamos uma jor-
nada para nos tornarmos uma empresa mais diversificada, eliminando gradualmente as
barreiras que poderiam afetar a igualdade de oportunidades para todos os colaboradores,
aumentando a consciéncia sobre a diversidade, promovendo um ambiente de trabalho
inclusivo e promovendo a diversidade de género a todos os niveis.

Em conformidade com a Lei de Transparéncia da Noruega (que promove o respeito pelos
direitos humanos e condicdes de trabalho dignas na producédo de bens e na prestacao
de servicos, e 0 acesso publico as informacdes sobre como a empresa lida com possi-
veis consequéncias negativas sobre o assunto), em abril de 2023, juntamente com uma
consultoria externa, realizamos uma auditoria digital de direitos humanos e avaliamos a
integridade dos nossos fornecedores com maior exposicao a riscos em todos 0s paises
onde operamos. Também realizamos um processo interno de due diligence para avaliar
0S impactos reais e potenciais nos direitos humanos, integrar e agir de acordo com as
conclusdes, acompanhar as respostas e comunicar sobre a forma como 0s impactos sao
abordados.

Em 2023, também em conformidade com a Lei de Transparéncia da Noruega, introduzimos
uma Politica de Direitos Humanos para garantir ainda mais um local de trabalho seguro e
saudavel, tratamento justo, horarios de trabalho, salarios e beneficios dignos, seguranga
no emprego, liberdade de associacdo e negociacao coletiva, e proibicao de qualquer forma
de discriminacao, trabalho forgado, trafico de pessoas e trabalho infantil.
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Total Total Total
Mulheres

[ ' \ Homens

\

18.6%

Mulheres

Aumentar a diversidade de género é um desafio para o nosso negécio. Embora recon-
hegamos que ha um longo caminho pela frente e que ha muito a fazer para reduzir a dispa-
ridade de género, continuamos trabalhando numa abordagem passo a passo para garantir
a integracao e a evolugao da diversidade de género na organizagao a todos os niveis.

Em 2021, 12% do quadro de colaboradores da OTSA era composto por mulheres e comegamos a trabalhar para
melhorar esse indicador, que cresceu para 15% em 2022 e atingiu 18,6% em 2023. Do total de 214 novas contra-
tacdes em 2023, 31,3% eram mulheres comparado com 23% em 2022.

[ ' \ Homens [ ' \\ Homens

15% 12%

\ Mulheres \ Mulheres

[
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Diretor (Corporativo)

Gerente

Coordenadores e Supervisores

Funcionario Administrativo

Operador
Total por género

TOTAL

2023
Homens Mulheres
3 -
34 2
52 17
162 103
411 29
662 151
813

34

52

171

381

641

13

84

16

115

756*

* No Relatorio de Sustentabilidade de 2022, foi reportado um total de 758 colaboradores
para 2022. Esta diferenca em relagdo aos 756 reportados deve-se ao fato de nao terem sido

registradas duas demissoes.

Total por género

TOTAL

2023
Homens Mulheres
115 39
457 98
90 14
662 151
813

120

432

89

641

24

77

14

115

756

Na OTSA, estamos comprometidos em atrair talentos diversos no nivel inicial e em

alcancar maior diversidade entre nossos lideres ao longo do tempo.
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TEMA
MATERIAL #11
OoDS 3

GRI 3-3, 406-1

Na OTSA, pretendemos promover um local de trabalho positivo, diversi-
ficado e inclusivo, livre de qualquer tipo de discriminagao. Acreditamos
que a inclusao cria um ambiente de pertencimento, respeito e conexao
e promove uma cultura onde todos se sentem seguros e bem-vindos.
Incentivamos um estilo de gestao centrado no ser humano que coloca
as pessoas no centro da tomada de decisdes estratégicas.

Em 2023, uma consultoria independente realizou pela segunda vez uma Pesquisa de Clima
de Trabalho, comum a todos 0s paises onde operamos. O percentual de respondentes foi
de 94% e 0 engajamento médio foi de 84,4% enquanto em 2022 tivemos 89% de respon-
dentes e 0 engajamento médio foi de 82,8%. A seguranca, os cuidados ambientais e 0
ambiente de trabalho foram altamente valorizados.

\'l

- bt TosvL ™=

U
<=

GASOLINA ‘

Nosso Codigo de Conduta, em vigor desde 2015 (atualizado em 2020), promove um am-
biente de trabalho seguro, ndo discriminatorio e inclusivo, bem como o respeito as diversas
culturas dentro da empresa. Os colaboradores e demais stakeholders podem reportar de
forma simples, segura e anbnima comportamentos contrarios a este compromisso atra-
vés de um formulario sempre disponivel na nossa pagina da internet.

O escopo do nosso Caodigo de Conduta abrange suborno e lavagem de dinheiro, entrete-
nimento e presentes, contabilidade, atividades politicas e doa¢des, informacdes confiden-
ciais, contratacao de terceiros, conformidade, regras antimonopalio, direitos humanos e
praticas trabalhistas, saude e seguranca, protecdo ambiental para assuntos de TI. Apli-
ca-se a todos os colaboradores da OTSA (incluindo colaboradores temporarios), presta-
dores de servigos e fornecedores terceirizados. A énfase é colocada nos gestores para

orientacao ética.

Nosso objetivo € manter zero casos procedentes em reclamacoes relacionadas a discrimi-
nagao ou qualquer tipo de denuncia de assédio através de nosso canal e continuaremos
a desenvolver e implementar politicas claras para prevenir e ajudar a detectar qualquer
tipo de assédio (consulte a secdo Etica, Integridade, assim como a secdo Anticorrupcéo e
Lavagem de Dinheiro para mais detalhes). Em 2023, a OTSA ndo apresentou reclamacdes
relacionadas com discriminagao.

Encontre nosso Cddigo de Conduta na Argentina ) , e
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GRI 404-1,
404-2

A OTSA possui planos de treinamento e desenvolvimento para seus colaboradores, inclu-
sive lideres, em todos os paises onde atua. As novas contratagdes operacionais recebem
treinamento intensivo para compreender os desafios e riscos operacionais da empresa e
obtém ferramentas para a resolucao eficaz de problemas e tomada de decisoes.

2022 2021
Total de horas de treinamento 48.919 42.839 35.547
Média de horas de 60 - 46

treinamento/colaborador

O treinamento é um dos principais pilares para o crescimento da nossa Cultura de Segu-
ranca, por isso estamos uniformizando a formagao operacional e de seguranga em todos
0s paises e dando aos nossos colaboradores o conhecimento e a capacidade para faze-
rem sempre a escolha certa e agirem com segurancga no seu dia a dia.
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Lideres, supervisores e pessoal administrativo de @
Campana foram treinados em lideranga e comuni- @
cacao eficaz e o pessoal administrativo foi treinado T —

em segurancga cibernética.

Durante a Semana Interna de Prevencao de Acidentes

de Trabalho (SIPAT), realizamos uma palestra online

e 0s colaboradores foram treinados em questoes

éticas e comportamentais, incluindo assédio moral

e sexual.

Durante a reunido da Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes
(CIPA) realizada em nossos terminais, e junto com representantes e
aqueles nomeados pelos colaboradores, nossa area de Compliance
Corporativo discutiu nosso Codigo de Conduta, canal de denuncia,
assédio moral e sexual e o programa “Emprega Mais Mulheres” do
Governo Brasileiro.

Todos os colaboradores do terminal de Sao Luis foram treinados
em DEI com foco no equilibrio de género.

e ———

Todos os colaboradores foram treinados na nova @
Politica de Direitos Humanos que aborda o DEI com —=
foco no equilibrio de género. )

Todos os colaboradores foram treinados em assédio
sexual, DEI com foco no equilibrio de género, na
importancia da nossa pegada de carbono e nos
conceitos basicos de ESG. O pessoal administrativo
foi treinado em seguranca cibernética.

Por meio do programa de reunides DQM, todos os
colaboradores foram treinados na Missao e Visao da
empresa e na estratégia de negocios.

O financiamento educacional (incluindo 32 oficinas,
dois programas de especializagdo e um mestrado) foi
concedido a 31 colaboradores.




(Governanca

«  Composicao da Estrutura de Governanca

- Etica, integridade, anticorrupcéo e combate
a lavagem de dinheiro

« Seguranca cibernética e protecao de dados

Associagoes
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GRI 2-9

Nossa reputagao € um ativo inestimavel
e nos esforgamos para protegé-la em
tudo o que fazemos por meio do com-
portamento responsavel, da tomada de
decisbes éticas e total conformidade
com leis e regulamentos. Continuamos
a ser um prestador de servigos confia-
vel e respeitado pelos nossos clientes,
em beneficio também dos nossos acio-
nistas, colaboradores e da sociedade
em geral.

SAUDE E
BEM-ESTAR

INDUSTRIA, INOVAGAQ 16 PAL JUSTIGA E
EINFRAESTRUTURA INSTITUIGOES

EFIGAZES
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GRI 2-14

Em consulta e colaboragédo com o Conselho Executivo, Administracdes Locais e Gerentes
Gerais, nosso Gerente Geral para a América do Sul € o responsavel final pela estratégia de
Sustentabilidade da OTSA, pelos Temas Materiais e pela aprovacao final das informagdes
relatadas.

Os compromissos com o Desenvolvimento Sustentavel que assumimos levaram a OTSA
a criar a funcao de Gerente de Sustentabilidade Corporativa, reportando-se ao Gerente de
Seguranga Corporativa e Operacdes (CMOTS) da OTSA. Toda esta area é responsavel por
definir a nossa estratégia de Sustentabilidade, avaliar e monitorar os riscos ESG, revisar e
aprovar as informacoes reportadas e fortalecer a integridade e credibilidade dos relatérios
de Sustentabilidade da nossa organizacao. A equipe de Sustentabilidade apoia esta area,
coletando dados e ajudando a fomentar nossa cultura de Sustentabilidade em toda a or-
ganizacao.

Conforme recomendacao da nosso Conselho Executivo, em maio de 2023, foi criado um
comité ESG para reavaliar metas e KPIs de longo prazo vigentes e definir novas. O comité
ESG é formado por dois membros do Conselho Executivo e quatro representantes do Cor-
porativo. O Comité ESG esta analisando o ambito da Diretiva de Relatorios de Sustentabili-
dade Corporativa (CSRD) da UE e, consequentemente, a aplicacao das Normas Europeias
de Relatérios de Sustentabilidade (ESRS)’, que exigirdo novas e maiores obrigacdes de
relatorios, mais dados e competéncias internas reforgcadas para preparar e gerenciar rela-
torios.

7 ESRS: Primeiro ato delegado da Comissao Europeia que estabelece normas e padrdes
transversais para a divulgacao de informacdes ambientais, sociais e de governagao e exige que
as grandes empresas e as empresas listadas em bolsas, publiquem relatérios periodicos sobre
0S riscos sociais e ambientais que enfrentam e sobre a forma como as suas atividades afetam
as pessoas e 0 ambiente.
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TEMA
MATERIAL #2
ODS 16

GRI 3-3

A OTSA valoriza a sua reputagao e a protege através de um compor-
tamento responsavel, tomada de decisdes éticas e total conformidade
com leis e regulamentos. Nossa empresa defende padroes e principios
reconhecidos em matéria de direitos humanos, trabalho, meio ambiente
e combate a corrupgao para dar uma contribui¢ao essencial aos ODS.

A empresa conta ainda com uma politica de tolerancia zero em relagao a corrupgao, in-
cluindo suborno e lavagem de dinheiro, e possui diversas diretrizes e procedimentos em
vigor para garantir uma conduta adequada e legal. O Cédigo de Conduta € a nossa principal
estrutura de governanca corporativa, com foco na qualidade, saude, seguranca e meio am-
biente, além de promover um ambiente de trabalho seguro, ndo discriminatorio e inclusivo.

Em 2023, ndo tivemos nenhuma reclamacao relacionada a €ética, integridade, corrupcao e
lavagem de dinheiro

Veja nossos Codigos de Conduta na
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A OTSA cumpre as leis antitruste e de concorréncia vigentes em todos 0s seus mercados
de atuacéo.

A OTSA busca ter politicas claras sobre como a integridade deve orientar o comportamento
de seus negocios em todos 0s aspectos, e manter relacdes comerciais com parceiros que
compartilhem seus valores, cumpram as leis atuais antissuborno, anticorrup¢ao e antila-
vagem de dinheiro, e defender os principios nacionais e internacionais de direitos humanos
(consulte o combate a corrupgéo e a lavagem de dinheiro em nosso Cédigo de Conduta).

Em abril de 2023, juntamente com uma consultoria externa, realizamos uma auditoria digi-
tal de direitos humanos (consulte a secado Direitos Humanos, diversidade, incluséo e igual-
dade de oportunidades) e avaliamos a integridade de nossos fornecedores com maior
exposicao a riscos em todos os paises onde operamos.

A OTSA compromete-se a pagar impostos e a apresentar as declaragoes fiscais corres-
pondentes em conformidade com a legislagcédo vigente em cada pais onde opera. Isso é
feito fornecendo informacgdes contabeis completas e verdadeiras.

Um canal de comunicacao esta disponivel em nossa para que colabo-
radores ou quaisquer outros stakeholders possam reportar outros assuntos relacionados
a conformidade de forma simples e anénima.
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TEMA

MATERIAL #13

ODS 16

GRI 3-3, 205-3,

418-1

A OTSA estabeleceu uma estrutura organizacional que fomenta linhas claras de comuni-
cagao e prestacao de contas. NOs nos concentramos em relatorios gerenciais regulares e
relevantes sobre assuntos operacionais e financeiros para garantir informagoes adequa-
das para a tomada de decisdes e resposta rapida as mudancas nas condic¢oes.

A Diretoria Executiva recebe relatorios quadrimestrais sobre o desempenho financeiro da
empresa e relatorios de status sobre a gestao de cada pais dos principais projetos indivi-
duais. Além disso, revisa 0s processos de orcamento anual e planejamento estratégico.
As previsdes financeiras sao preparadas todos 0os anos e o desempenho real é comparado
ao orcamento, as previsdes mais recentes e ao ano anterior. Variagdes significativas sao
explicadas através dos canais mensais normais de reporte a geréncia. Nosso exercicio
de Enterprise Risk Management (ERM) é preparado e atualizado duas vezes por ano com
0 objetivo de identificar e mitigar todos 0s cenarios de risco possiveis. Sao estabelecidos
também procedimentos de avaliagdo e aprovacao para grandes despesas de capital e tran-
sacoes significativas de tesouraria.

Durante 2023, ndo foram detectados quaisquer incidentes de corrupcao ou qualquer tipo
de fraude nas nossas operacoes de terminais, nem atribuiveis a qualquer um dos nossos
parceiros de negocios. Nao houve processos movidos contra a empresa, nem de quebra
ou rescisao de contratos por violagdes relacionadas a corrupgao ou lavagem de dinheiro.

A OTSA reconhece a importancia da seguranga cibernética na protecéo da organizacao
contra potenciais ataques e violacdes de dados, que podem levar a perda de confianca e
receitas. Nossa empresa implementou uma abordagem multifacetada para reduzir o risco
de exposicao a ataques cibernéticos, incluindo politicas e manuais para usuarios, treina-
mento regular e melhoria das capacidades de alerta precoce e resposta a incidentes. Po-
liticas corporativas padronizadas para melhores praticas em seguranca cibernética foram
introduzidas em todos os terminais e uma cultura de seguranca cibernética interna esta
sendo desenvolvida. A OTSA esta monitorando a implementacdo de suas agoes e regis-
trando ataques cibernéticos, se houver, de acordo com as diretrizes da ISO/IEC 27001.
Melhorar a seguranca cibernética € um processo continuo que requer a compreensao das
necessidades, processos e riscos da organizacao.

Em 2023, a OTSA ndo teve reclamacdes relativas a quebras de privacidade e perdas de
dados de clientes.
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GRI 2-28

ASSOClacoes

As associacoes do setor desempenham um papel importante
no fornecimento de uma plataforma valiosa para o engajamen-
to com governos, autoridades e comunidades em tépicos como
produtos quimicos, energia, a¢ao climatica e comércio. A OTSA é
um membro ativo e ocupa posi¢oes de lideranga em inumeras as-
sociagcdes nacionais, regionais, sul-americanas e internacionais:

CICACZ (Comité de Protegcdo Ambiental Zarate-Campana)
Camara de Portos Privados

Camara de Comércio Argentina-Noruega

ABIQUIM (Associagao Brasileira da Industria Quimica)
ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas)
ABTL (Associacao Brasileira de Terminais Liquidos)
ABTP (Associacao Brasileira de Terminais Portuarios)
ADECON (Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel)
ANP (Agéncia Nacional do Petréleo)

APS (Autoridade Portudria de Santos, Sdo Paulo)

Asiquim (Unido Quimica Industrial do Chile)
Colsa (Associacdo das Industrias Quimicas)

CDSA (Corporagéo de Desenvolvimento Estratégico, San Antonio)

Camara de Comeércio Quimico de Lima

Camara de Comeércio Nordica

B

GOVERNANCA

49


https://www.cicacz.com.ar/
http://www.camarapuertos.com.ar/
http://www.camaranoruega.com/
https://www.abiquim.org.br/
https://www.abnt.org.br/
https://www.abtl.org.br/
https://www.abtp.org.br/
https://agenciaadecon.org.br/
https://www.gov.br/anp/pt-br
https://www.portodesantos.com.br/
https://asiquim.cl/nwebq/
https://www.colsa.cl/
https://www.cdsa.cl/
https://www.camaralima.org.pe/
https://sp-cc.org/
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GJ: Giga joule

K: Mil

Kcal: Quilocaloria
KJ: Quilojoule

Kt: Mil toneladas
Kg: Quilograma
KWh: Quilowatt-hora
I: Litros

m?3: Metro cubico
Mill: Milhdes

MJ: Mega joule
MWh: Megawatts-hora

API: Instituto Americano de Petréleo

CO,: Dioxido de Carbono

CDI-T: Instituto de Distribuicao de Produtos Quimicos - Terminais
CDP: Projeto de Divulgacdo de Carbono

CMOTS: Gerente de Seguranca e Operacdes Corporativas

DEI: Diversidade, Equidade, Inclusao

ERM: Gestao de Riscos Empresariais

ESRS: Normas Europeias de apresentacdo de Relatérios de Sustentabilidade
ESG: Ambiental, Social e de Governanca

GEE: Gases de Efeito Estufa

GRI: Iniciativa Global de Reporte

HAZOP: Estudo de Perigo e Operatividade

OIT: Organizacgao Internacional do Trabalho

I-REC: Crédito Internacional de Energia Renovavel

LED: Diodo emissor de luz

GNL: Gas Natural Liquefeito

GLP: Gas Liquefeito de Petroleo

LTIR: Taxa de Acidentes com Afastamento

ONG: Organizacao Nao-Governamental

OTSA: Odfjell Terminals América do Sul

PM10: Material particulado

PSE: Acidentes de Seguranca de Processo

PSER: Taxa de Acidentes de Segurancga do Processo

ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SHEQ: Seguranca, Saude, Meio Ambiente e Qualidade

SO0,: Dioxido de Enxofre

t: tonelada

TCO,e: Toneladas (t) de Dioxido de Carbono (CO,) equivalente (e)
TIR: Taxa de Acidentes Reportaveis
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A OTSA reportou as informacdes citadas neste indice de conteldo GRI para o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2023 com referéncia aos Padrdes GRI.
GRI 1 utilizado GRI 1: Fundagao 2021

[ndice de contetido GRI Situacao
GRI 2: Divulgages gerais 2021 2-1 Detalhes organizacionais 7,12
2-2 Entidades incluidas no relatério de sustentabilidade da organizagéo 7
2-3 Periodo do relatério, frequéncia e ponto de contato 7
2-4 Atualizagéo da informagéo 37
2-5 Verificacdo externa Sem garantia externa
2-6 Atividades, cadeia de valor e outros negoécios 12
2-7 Colaboradores 37
2-9 Estrutura e composigao da governancga 44
2-14 Papel do mais alto 6rgdo de governanga nos Relatorios de Sustentabilidade 45
2-22 Declaragdo sobre Estratégia de Desenvolvimento Sustentdvel — Carta do Gerente Geral da Odfjell Terminals América do Sul 4
2-28 Associagoes 49
2-29 Abordagem para o engajamento de stakeholders 9
GRI 3: Termas Materiais 2021 3-1 Processo para determinacado de Tema Material 9
32 Lista de Temas Materiais 9
TEMAS MATERIAIS
CPrevengiodeincidentesdeprocesso
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao de Temas Materiais 31
GRI 403: Saude e Seguranga no Trabalho 403-5 Formagé&o dos colaboradores em matéria de saude e seguranga ocupacional 34
2018 403-9 Acidentes de Trabalho 33
Indicador préprio Taxa de Acidentes de Segurancga do Processo (PSER) 31

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestdo de Temas Materiais 46, 48

GRI 205: Anticorrupgéo 2016 205-3 Incidentes confirmados de corrupcao e lavagem de dinheiro e medidas tomadas 48

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao de Temas Materiais 25
303-1 Interacdes com a agua enquanto recurso compartilhado 25

GRI 303: Agua e efluentes 2018
303-3 Extracéo de agua 25
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(ndice de contelido GRI Situacdo

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestdo de Temas Materiais 32
403-1 Sistema de gestéo de Seguranga e Saude no Trabalho 32
403-2 Identificagao de perigos, avaliacdo de riscos e investigagao de incidentes 32,34
403-3 Servigos de salde ocupacional 36

S(I;I goa: Saude e Seguranga Ocupacional 403-4 Participacdo, consulta e comunicagéo dos colaboradores em matéria de Saude e Seguranga no Trabalho 36
403-6 Promocao da saude do colaborador 36
403-7 Prevencao e mitigacdo de impactos na Saude e Seguranca no Trabalho ligados as relagées comerciais 32,33
403-8 Colaboradores abrangidos por um sistema de gestao de Saude e Seguranga no Trabalho 35

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao de Temas Materiais 37
GRI 405: Diversidade e Igualdade de i e o
Oportunidades 2016 405-1 Diversidade de ¢rgaos de governanca e dos colaboradores 37
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestdo de Temas Materiais 18
303-1 Emissdes diretas de GEE (Escopo 1) 18
305-2 Emissdes de GEE indiretas de energia (Escopo 2) 18
GRI'305: Emissbes 2016
305-4 Intensidade de emissdes de GEE 18
305-5 Reducao de emissbes de GEE 18
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestdo de Temas Materiais 22
302-1 Consumo de energia dentro da organizacao 22
GRI 302: Energia 2016 302-3 Intensidade energética 22
302-4 Reducdo do consumo de energia 22

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao de Temas Materiais 8
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3 Gestao de Temas Materiais 18
GRI 305: Emissdes 2016 305-4 Intensidade de emissées de GEE 18
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indice de contelido GR

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 406: Nao-discriminacao 2016

GRI 404: Treinamento e Educacgéo 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 306: Residuos 2020

GRI 3: Temas Materiais 2021
GRI 418: Privacidade do Cliente 2016

3-3 Gestdo de Temas Materiais 40
406-1 Casos de discriminagao e agdes corretivas tomadas 40
404-1 Média de horas de treinamento por ano por colaborador 41
404-2 Programas para atualizacao das habilidades dos colaboradores e programas de assisténcia a transigao 41
CGestoresponsvelderesiduos
3-3 Gestdo de Temas Materiais 27
306-1 Geracao de residuos e impactos significativos relacionados aos residuos 27
306-2 Gest&o de impactos significativos relacionados aos residuos 27
306-3 Residuos gerados 27
306-4 Residuos nao-destinados para disposicao final 27
Seguangacibeméticaeprotessodedados
3-3 Gestdo de Temas Materiais 48
418-1 Reclamagodes fundamentadas relativas a violagbes de privacidade de clientes e perdas de dados de clientes 48
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