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Introdugao Ambiental Social Governanca

Durante mais de dois anos apo6s o inicio de 2020, a maioria dos negocios
das companhias, da mesma forma que as nossas vidas, foram afetadas pela
pandemia da Covid-19. Finalmente, apesar dos eventos geopoliticos, como
a guerra entre a Russia e a Ucrania, o mundo esta voltando ao normal e
ISSO provoca nao s6 um grande impacto na maioria dos mercados, como
também uma melhoria significativa em nosso negocio.

Em 2022, ainda focamos nossa atencao nos mesmos 7 ODS (Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel) que escolhemos no ano anterior, pois
consideramos que, com eles, podemos fazer uma maior contribuicao para
nossa Companhia, a Sociedade e 0 Meio Ambiente.

Por considerarmos que os padrées da Global Reporting Initiative (GRI)
oferecem uma linguagem comum e sdo bem abrangentes na hora de relatar a
sustentabilidade das companhias, € que escolhemos essa metodologia com
0 intuito de alavancar o nosso programa Ambiental, Social e de Governanca
(ESG, por sua sigla em inglés) e de poder medir nossa empresa dentro da
industria.

Assumimos o firme compromisso de minimizar o impacto negativo de
nossas atividades sobre o meio ambiente em relacdo com as emissdes de
Gases de Efeito Estufa (GEE), bem como de trabalhar em forma conjunta
com nossos fornecedores, a fim de reduzir o impacto deles também.

Em 2022, com base no Protocolo Internacional de GEE, conseguimos

fazer nosso primeiro inventario de GEE nos 7 terminais do Brasil. A partir
dos resultados obtidos, desenvolvemos um plano que visa reduzir nossas

GRI 2-22

Unidades Conteudo GRI

emissOes e atingir a neutralidade do carbono por meio da captura e da
compensacao das emissdes de GEE.

Na Argentina, no Brasil, no Chile e no Peru, nossos terminais implementaram
sistemas de circuitos fechados para a lavagem de tanques, tubulacoes,
bombas e acessorios. Esta iniciativa nos permitiu atingir uma reducéo de
56%, se comparada com 2020, no que diz respeito a agua que consumimos
por cada tonelada de produto que manuseamos. Continuamos pesquisando
outras alternativas para conseguir uma maior reducdo de nosso consumo
de agua.

Implementamos varias iniciativas relacionadas com o clima do trabalho,
fomentando a diversidade, a igualdade de oportunidades e a inclusédo, bem
como promover a saude e o0 bem-estar, em conformidade com nosso Codigo
de Conduta e os mundialmente reconhecidos principios de Responsabilidade
Corporativa.

Agradeco a todos os colegas da OTSA por seu arduo trabalho e seu
compromisso de auxiliar-nos na melhoria de nosso desempenho em prol de
um futuro sustentavel, demonstrando as nossas partes interessadas o valor
de nossa companhia, enquanto a tornamos cada vez melhor.

Ary Serpa Jr.

Gerente Geral
Odfjell Terminals South America
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Introdugao Ambiental Social
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Introducgao Ambiental Social Governanca Unidades Conteudo GRI

ORelatoriode Sustentabilidade 2022 apresenta o desempenho dacompanhia de umaperspectiva Ambiental,
Social e de Governanga (ESG), do dia 1 de janeiro ao dia 31 de dezembro de 2022. Este relatério anual foi
elaborado, utilizando como referéncia os Padrées GRI (Global Reporting Iniciative) e sua publicacédo foi
aprovada pelo Gerente Geral da companhia e por sua Diretoria Executiva.

As informagbes contidas neste relatério sdo apresentadas pela Odfjell Terminals South America (OTSA),
que é composta da DQM (Peru), da Granel (Brasil), da Tagsa (Argentina) e da Terquim (Chile), referidas em
forma conjunta como a OTSA.
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Este € 0 segundo Relatorio de Sustentabilidade da OTSA e descreve a contribuicao da companhia para 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas (ODS). Gragas ao empenho exaustivo das
trés equipes multidisciplinares e de nossa Equipe de Sustentabilidade, que finalizou com um workshop
realizado na cidade de Buenos Aires em agosto de 2022, conseguimos avaliar o impacto de todas as
questdes que podem ou poderiam causar um impacto significativo em nossas decisdes corporativas, em
sua contribuicdo para os ODS nos quais a OTSA escolheu focar (veja mais detalhes em nossa Estratégia
de Sustentabilidade), bem como nos principais indicadores que refletem o resultado de nossas agdes.

A OTSA dedica seus esfor¢cos a minimizar os efeitos negativos de suas atividades sobre as pessoas e o
meio ambiente. No ambito dos 7 ODS escolhidos, resolvemos focar no estabelecimento de metas de longo
prazo até 2030 e 2050, desenvolvendo planos especificos para atingirmos essas metas e implementando
novos indicadores que nos permitam medir nosso progresso. Gracas a iSsO conseguiremos operar de
maneira mais eficiente, monitorar nossas atividades mais de perto e relatar nosso desempenho Ambiental,
Social e de Governancga, com empenho, transparéncia e integridade.

Esterelatorio em portugués, também esta disponivel eminglés e em espanhol. Para obter mais informacgdes
sobre a companbhia, visite o site: www.odfjellterminalssouthamerica.com

Se tiver perguntas relacionadas com este relatorio, por favor, escreva-nos ao seguinte endereco eletrénico:
sustainability@odfjellterminalssouthamerica.com

GRI 2-1, 2-2, 2-3 7
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Introducgao Ambiental Social Governanca Unidades

Atransparéncia e a formaem que levamos adiante e apresentamos nosso negocio
sdo e continuardo sendo fundamentais para avangarmos em nossa viagem para
a sustentabilidade.

No ambito deste Relatério de Sustentabilidade, resolvemos ir além do mapeamento de nossas
atividades e programas, leva-lo para o seguinte nivel, integrando os ODS aos programas corporativos
de responsabilidade e prestacdao de contas em vigor, e prepara-lo, utilizando como referéncia os
Padroes GRI, que sdo fundamentais para que o relatorio seja de alta qualidade em matéria de
sustentabilidade. Neste relatério, a OTSA se manifestou com exatidao, clareza, comparabilidade,
exaustividade, contexto, cronologia, veracidade e relevancia.

Juntamente com a publicacao deste Relatdrio de Sustentabilidade, estamos desenvolvendo um

plano de comunicacao para fomentar conversas sustentaveis, manter estimulos ao longo do tempo
e ampliar nossos sinais para nossa cadeia de valor completa.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #11 - GRI 3-3

Contelido GRI
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Temas materiais e Nossas partes interessadas

A fim de obtermos percepgdes valiosas sobre nosso negocio, fizemos um pesquisa com nossas
partes interessadas. Fizemos o mapeamento, garantindo uma distribuicdo justa nos 4 paises em

p a rte S | nte re S S a d a S que operamos, e identificamos 8 grupos com 66 individuos ao todo, que eram representativos para
nosso negocio. Os grupos identificados foram convidados para participarem de uma pesquisa de
materialidade online, que obteve uma alta porcentagem de respostas (85%).

%ﬁ 8%&

Nossas partes Nossas partes
iINnteressadas externas interessadas internas
Autoridades (governamentais, Funcionarios, Geréncia Geral,
portuarias, alfandegarias, entre Equipe de Sustentabilidade, equipes
outras), clientes, fornecedores e soécios especiais*, Diretoria Executiva e
estratégicos. Acionistas.

mi -;IH xgvrjr |

*Em 2022, trés equipes multidisciplinares foram formadas para estudar detalhadamente os
objetivos especificos dos ODS e a possivel contribuigao da OTSA, bem como para propor agoes,
KPI, metas, e identificar a importancia e o impacto de cada tema material.

GRI 2-29, 3-1




@ _ Ambiental Social

|[dentificacao de temas
materials e seu Impacto

Uma quantidade total de 20 Temas
Materiais foram identificados de
acordo com as dimensdes Ambiental,
Social e de Governanca (ESG).

A seguinte matriz reflete as expectativas e
interesses de nossas partes interessadas

e 0s temas que consideramos fundamentais
em nossa gestao de ESG:

Dimensdao Ambiental

Economia de energia e transi¢do para energias renovaveis
Gestéo de emissdes de CO, e outras emissoes

Gestdo da agua e dos efluentes

Consumo responsavel de materiais nao renovaveis
Gestao responsavel de residuos

moow»

Governanca Unidades Conteudo GRI
BAIXO MEDIO
Impacto Impacto

Importancia para publicos de interesse

Importancia para a OTSA

Dimensao Social

rIXcO—ZZm

Prevencao de incidentes de processo

Direitos humanos

Saude e seguranca do trabalho

Diversidade, inclusdo e igualdade de oportunidades

Qualidade do ar e poluicao ambiental nas comunidades proximas

Clima de trabalho

Gestdo de Talentos

Capacitagao

Impacto no desenvolvimento e relacionamento com as comunidades proximas

ALTO
Impacto

@® Maxima @ Alta Importante

Dimensdo da Governanca

Etica, integridade, anticorrupcéo e prevencao da lavagem de dinheiro
Inovacao e infraestrutura

Ciberseguranca e protecao de dados

Transparéncia em relatorios e divulgagao de ESG

Modelo de negdcios resiliente as mudancas climaticas
Sustentabilidade na cadeia de abastecimento

WOHDTO
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Introducgao Ambiental Social Governanca Unidades

A Equipe de Sustentabilidade avaliou o resultado deste exercicio e escolheu
16 Temas Materiais como questdes-chave em nossa gestao de ESG. Junto com o
conteudo deste Relatorio de Sustentabilidade, eles foram validados pela Diretoria
Executiva da OTSA, Gerente Geral e demais Gerentes:

Os Temas Materiais da OTSA (segundo a ordem de prioridade estabelecida por suas partes
interessadas) sao listados a seguir:

Prevencao de incidentes de processo

Ftica, integridade, anticorrupcao e prevencéo da lavagem de dinheiro
Gestao da agua e dos efluentes

Saude e seguranca do trabalho

Direitos humanos

Diversidade, inclusdo e igualdade de oportunidades

Gestao de emissoes de CO, e outras emissoes

Poupanca de energia e transicao para energias renovaveis
Inovagao e infraestrutura

Gestao de talentos

Transparéncia em relatorios e divulgacdo de ESG

Qualidade do ar e poluicado ambiental nas comunidades proximas
Clima de trabalho

Gestdo responsavel de residuos

Consumo responsavel de materiais nao renovaveis
Ciberseguranca e protecao de dados

GRI 3-2

Contelido GRI

Priorizamos nossos temas conforme seu impacto, estabelecendo indicadores e metas para
atingir uma melhoria continua, e os utilizamos como guia para definirmos o conteudo de nosso
exaustivo Relatorio de Sustentabilidade. Ao alinhar nossos Temas Materiais com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, garantimos que nossas praticas comerciais nao so6 intensificam
nossa eficiéncia operacional, como também fortalecem nossa reputacao como uma organizacao
empreendedora, ambiental e socialmente responsavel.

11



@ _ Ambiental Social Governanca Unidades Conteudo GRI

Estratégia em sustentabilidade

Nossa estratégia em sustentabilidade adota uma perspectiva baseada em ESG,
mantém a seguranca no centro de nosso DNA e a eficiéncia como uma questao- '
chave em nossa forma de operar.

Trabalhamos de forma responsavel, honrando os compromissos que assumimos diante de nossas
partes interessadas e visando contribuir para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, que sédo
relevantes para nossas operagoes. ASsSumimos 0 compromisso de gerir nosso negocio de maneira
sustentavel, reduzir nosso impacto ambiental e zelar por nossa valiosa trajetoria, ao passo que
protegemos nosso pessoal e clientes, e acrescentamos valor nas comunidades em que operamos.
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@ Introducgao Ambiental

Atualmente, estamos definindo nossas
metas prioritarias como parte de nosso
Plano de Sustentabilidade. Em uma pri-
meira etapa, que acontecera de 2023 a
2026, trabalharemos ativamente na im-
plementagédo de metas e no desenvolvi-
mento de a¢des, visando melhorar nosso
impacto no que diz respeito aos ODS n° 3,
8, 13 e 16. Por sua vez, na etapa seguinte
de 2027 a 2030, adicionaremos esforcos
sobre metas e iniciativas relacionadas
comosODSn®7/,9e12.

g
B
i 0.

Governanca Unidades Conteudo GRI

SAUDE £ TRABALHO DECENTE AGED GONTRAA 15 PAL, JUSTIGA E
BEN-ESTAR E CRESCINENTO MUDANGA GLOBAL

5 INSTITUIGDES
ECONDMICO EACAZES

Implementacgao de indicadores e metas de longo prazo,
comunicagao / divulgagao externa.

Acdes e comunicagio internas.

Implementacgao de indicadores e metas de longo prazo,
comunicagao / divulgagao externa.

SAUDE £ TRABALHO DECENTE ACAD CONTRA A 15 PAZ JUSTICA E
BEM-ESTAR E CRESCIMENTO MUDARCA GLOBAL INSTITUIGOES
EACATES
-

ECONDMICO

Monitoramento permanente de metas prioritarias.
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Detalhes, ativitidades,
cadeia de valor e outras
iglacfesisasnasdGiosde
NOSSa Organizacao

GRI 2-1, 2-6

Unidades

Contelido GRI

A Odfjell Terminals South America (OTSA) € uma das redes mais extensas de terminais
maritimos e terrestres de armazenagem de liquidos a granel. Em um de nossos
terminais, também manuseamos graos e minerais. Conectamos negocios por terra e
por mar em localizacoes estratégicas da Argentina, do Brasil, do Chile e do Peru.

O primeiro terminal da OTSA iniciou suas operacdes em Buenos Aires, em 1969. Atualmente, a rede de
terminais da América do Sul € composta de 13 terminais.

Por meio de um conjunto de terminais muito versatil, oferecemos o manuseio de produtos de forma segura
e eficiente, conectando os mercados da oferta e dademanda. Além de tanques de armazenamento, nossas
instalacdes incluem tubulagdes e estagdes de carga e descarga de caminhdes e vagdes. Facilitamos a
conexao para o0s navios (por meio de cais publicos ou préprios), rodovias, ferrovias ou para outras plantas
produtoras.

A OTSA, afinal de contas, é da propriedade das partes que também s&o acionistas majoritarias da
Odfjell SE, lider global no transporte maritimo e na operacao de terminais.

14



Introducgao Ambiental Social Governanca Unidades

Nosso negodcio principal é o armazenamento e manuseio, em uma rede de
terminais, de liquidos como hidrocarbonetos, 0leos vegetais e corrosivos a granel,
que sdao matérias-primas utilizadas em diferentes tipos de industrias, em toda a
Ameérica do Sul. Manuseamos uma variedade de mais de 100 produtos liquidos.

Contelido GRI

Os mercados finais, aos quais fornecemos nossos servicos, sao aqueles que se relacionam com
a agricultura, os alimentos, a mineracao e a producao. Nossos principais clientes sao produtores,
comerciantes varejistas e atacadistas, fabricantes e distribuidores de combustiveis, bem como
empresas de mineragdo. Muitos deles sdo atores-chave em mercados nacionais, regionais e
internacionais. Os servicos que oferecemos costumam ser um elo integral e vital na cadeia de valor
de nossos clientes.

Muitas companhias dependem dos liquidos que manuseamos para elaborarem os produtos que
todas as pessoas usam, no seu dia a dia, para cozinhar, vestir-se, equipar-se, transportar-se, cuidar
de sua saude, e muito mais.

A qualidade dos materiais de construcao, equipamentos e solucdes tecnologicas é essencial para
garantir que a OTSA continue oferecendo servicos e instalacdes de primeiro nivel. Focamos esforgos
para a aquisicao de equipamentos e materiais de fornecedores locais, desde que 0s mesmos
cumpram com todos os requisitos da lei e dos padrées, para a manutencao das instalacdes e a
construcao dos projetos. Preferimos relacionamentos de longo prazo, que garantam a melhoria
continua de nossa eficiéncia e seguranga.

15
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Historicamente, nos empenhamos em operar de acordo com 0S mais
altos padrdes, as melhores praticas da industria e cumprindo com
todas as leis aplicaveis. Hoje, 0 N0SsO compromisso com a agenda do
Desenvolvimento Sustentavel nos obriga a estabelecer objetivos e metas
mais ambiciosos ainda, a fim de conseguir uma reducado da pegada

de carbono em nossas operacdoes e de contribuir para a luta contra 0s AOTSA esté trabalhando com o intuito de reduzir as emissdes de GEE e de promover a sustentabilidade
desafios das mudangas climaticas. em todas as suas atividades comerciais. Nossa estratégia € continuarmos transformando e
aumentando nosso portfolio de terminais, visando a meta da neutralidade do carbono, a fim de
contribuirmos para uma economia baixa em carbono.

Pelo segundo ano consecutivo, a Ecovadis™, fornecedora mundial de qualificacdes de
sustentabilidade empresarial, avaliou 0 desempenho ambiental de nossos terminais no
Brasil e, como resultado, nossa qualificagcao foi elevada da categoria Bronze a categoria
Prata, e isso significa que a Granel se encontra entre 25% das companhias que, hoje,
estao em melhor posicionamento.

Em 2022, a OTSA escolheu a SGS como companhia independente para a certificacdo do inventario
de GEE dos terminais da Granel (para o ano 2021).

A Granel investe ativamente em tecnologia e inovagao, com o intuito de reduzir as emissdes de CO,
e compensar outras emissdes que ndao podem ser neutralizadas e, assim, reduzir qualguer impacto
negativo sobre o meio ambiente em decorréncia de suas atividades.

Emissdes totais de GEE (tCO,e) em todos os terminais da Granel 3.020
Quantidade total de produto movimentado (in + out **) na Granel (toneladas) 7.552.758*
Intensidade GEE (tCO,e/toneladas) 0,00039

* Incluidos os movimentos de minério de ferro e manganés.
**|n + Out € utilizado somente para a medi¢ao das emissoes.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #7, #8 - ODS 13 - GRI 3-3, 305-1, 305-2, 305-4, 305-5 17




Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

Em colaboragéo com a associagao sem fins lucrativos Projeto Plantar (Brasil), compensamos todas
as emissdes de nossos terminais de Santos (168.22 tCO,e) e Rio Grande (107.95 tCO,e). Plantamos
1.425 mudas para o reflorestamento com espécies nativas no circuito da Serra da Canastra, em
Minas Gerais, responsavel por compensar as 312,11 tCO,e de carbono que foram emitidas para a
atmosfera em menos de 20 anos.

Pelo segundoano consecutivo,a CDP (Carbon Disclosure Project), uma organizacao sem fins lucrativos,
que oferece uma qualificacdo global dos impactos ambientais das companhias (qualificando-as da
A a D), avaliou o desempenho ambiental de nossos terminais no Brasil €, como resultado, nossa
qualificacao foi elevada da posicao “sem qualificagcao’, obtida em 2021, para a “C", nos segmentos de
Mudancas Climéticas e Seguranca da Agua. Isso significa que a Granel se encontra entre 63% das
companhias que atingiram um nivel de consciéncia dentro de sua industria no segmento “Seguranca
da Agua’, e entre 32% das companhias que o atingiram no segmento de “Mudancas Climaticas”.

Contelido GRI

18



Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

Para atingir a transicado energética nao basta contar apenas com sensatez e
eficiéncia energética, mas tambem € preciso ter metas de sustentabilidade
ambiciosas e de longo prazo, investimento em infraestrutura e mudangas nos
habitos de consumo.

A OTSA assumiu o compromisso de reduzir o impacto negativo de suas atividades
no meio ambiente, em linha com 0os ODS 7.2 e 7.3, e de trabalhar para diminuir sua
dependéncia dos combustiveis de origem fossil mediante a analise de alternativas
ja testadas, como as energias fotovoltaica, edlica e de outras fontes com baixa
emissao de carbono.

Ao longo dos ultimos anos, fomos assinando, em forma progressiva, acordos para a aquisicao de
energia limpa com diferentes companhias, e em 2022 obtivemos, pela primeira vez, I-REC** que
garantem que o consumo do terminal de Rio Grande provém de fontes renovaveis.

* Metas 7.2: Até 2030, aumentar substancialmente a participacéo da energia renovavel na matriz energética global;
7.3: Até 2030, dobrar a taxa global de melhoria da eficiéncia energética.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #7, #8 - ODS 7, 12, 13 - GRI 3-3, 302-1, 302-3, 302-4

Conteudo GRI

Durante 2022, continuamos substituindo as lampadas fluorescentes por lampadas LED, compramos
novos equipamentos de ar condicionado que utilizam gas refrigerante ecolégico e garantimos a
eficiéncia dos equipamentos existentes por meio de planos de manutencgao preventiva. Além disso,
intensificamos as capacitagdes sobre mudangas climaticas e implementamos conversas diarias de
seguranca relacionadas com o consumo energeético.

Este ano estabelecera a base das métricas referidas acima, ja que estamos definindo novos
indicadores para atingir maior precisdo na economia do consumo energético e nos relatorios.

Consumo total (kWh) 8.020.797
Quantidade total de produto movimentado (toneladas)*** 7.782.257
Consumo total/produto movimentado (kWh/tonelada) 1,03
Consumo total de energia limpa 68%

** Um certificado de energia renovavel, ou I-REC, € um instrumento utilizado na industria que representa os direitos de
propriedade sobre atributos ambientais, sociais e outros ndo energéticos da geracao de energia elétrica renovavel.

*** |ncluidos os movimentos de minério de ferro e manganés e as transferéncias para os clientes.
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Introducao Ambiental Social Governanca Unidades Conteudo GRI

Medimos o consumo de combustiveis de origem fossil em todos os terminais do Brasil. A informacao
obtidaem 2021 para elaborar o inventario de gases GEE foi conferida em janeiro de 2023 e o resultado
foi de 0,002 Gj (gigajoules) por metro cubico de tonelada movimentada.

Oleo diesel (GJ) 5.961 5.129
Gasolina (GJ) 883 870
LPG (GJ) 3.420 3.304
Acetileno (GJ) 1,31 1,31
Consumo total (GJ) * 10.266 9306
Produto movimentado na Granel (ton) ** 4.967.113 3.776.379
Intensidade do consumo (GJ/ton) 0,0020 0,0024

* Para a medigdo foram considerados Oleo Diesel (10.100 kcal/kg), Gasolina (10,400 kcal/kg), LPG (11,100 kcal/kg),

Etanol (6.750,49kcal/kg) e Acetileno (48.700 kJ/kg), de acordo com a informagéo fornecida pela Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (Brasil).

** Incluidos os movimentos de minério de ferro e manganés e as transferéncias para os clientes.
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Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

A OTSA prioriza o consumo de agua eficiente e tenta minimizar o impacto negativo
em sua qualidade. Focamos nosso esforco na protegao das fontes naturais de
agua, particularmente em areas que estao atravessando estresse hidrico, em
decorréncia das mudancas climaticas. A OTSA cumpre com toda a legislacao
local em vigor relacionada com a extracao de agua e fornece tratamento a todos
os efluentes que sdo gerados.

A OTSAestaimplementando ferramentas de medicao mais precisas, intensificando a conscientizagao
em toda a organizacao e estabelecendo objetivos mais desafladores. Alguns dos processos de
nossos terminais precisam de agua potavel, portanto, se ela vier a faltar, podera causar impacto
negativo em suas operacoes e afetar, dessa forma, sua cadeia de abastecimento.

Em alguns terminais da Argentina, do Brasil e do Chile, a agua potavel que ¢ utilizada nos processos
industriais € reciclada através de um sistema de circuito fechado e reutilizada para a limpeza de tan-
ques, tubulacdes, bombas e acessorios. Em terminais como Alemoa, Palmas, Rio Grande, Teresina e
Sao Luis, no Brasil, recolhemos a agua da chuva a fim de reutiliza-la para a limpeza dos encanamen-
tos, a limpeza domeéstica e a irrigagao; os mictorios “sem agua” permitem reduzir os efluentes sani-
tarios, e as drenagens ecologicas facilitam a colheita de agua nos equipamentos de ar condicionado.
Em alguns terminais do Brasil e do Peru, as estacdes de tratamento de agua transformam os resi-
duos nao perigosos em agua que pode ser reutilizada para a lavagem de tanques e para a irrigagao.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #3 - ODS 12 - GRI 3-3, 303-1, 303-5

Conteudo GRI

Em 2022, o volume total de agua consumida pela OTSA foi de 8,8 litros por tonelada de produto
movimentado, 56% menor, se comparado com 2020:

Consumo total (m?) 68.871
Quantidade total de produto movimentado (tons) 7.782.257 *
Consumo total/produto movimentado (m?3/ton) 0,0088

* Incluidos os movimentos de minério de ferro e manganés e as transferéncias para os clientes.
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Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

Estamos focando o nosso esforgco na gestao de nossos residuos e aguas residuais,
na reducado da geracdo de residuos perigosos e na sensibilizacdo de toda a
nossa cadeia de valor. Todos os terminais possuem procedimentos internos de
gerenciamento de residuos, pois varios tipos de lixos, efluentes e rejeitos sao
gerados durante as operacdes. Os padrdes internos de Seguranca, Saude, Meio
Ambiente e Qualidade (SHEQ, por sua sigla em inglés), as diretrizes da norma ISO
14001, bem como as conscientizacdes sobre o consumo responsavel reforcam
NOSSO COMPromisso com a protecdo ambiental e complementam a legislagao
local.

Em 2022, a geracado de residuos reciclaveis e nao reciclaveis foi de 4.385.706 kg ao todo. Para as
medicoes, utilizamos ferramentas proprias. Considerando que manuseamos uma quantidade total de
7.782.257 toneladas de diferentes produtos, nosso indicador de eficiéncia foi de 0,56 kg de residuos
por cada tonelada de produto movimentado.

2022 é 0 ano-base para as métricas referidas acima, ja que definimos novos indicadores para atingir,
com mais exatidao, a gestdo de nossos residuos.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #14, #15 - ODS 12 - GRI 3-3, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4

Conteudo GRI

Geragéo total (kg) 4.385.706
Quantidade total de produto movimentado (toneladas) 7.782.257 *
Geracao total / Produto movimentado (kg/ton) 0,56
Residuos reciclados (kg) 433.774

* Incluidos os movimentos de minério de ferro e manganés e as transferéncias para os clientes.

&

No Brasil, estdao sendo analisadas diferentes iniciativas relacionadas com a economia circular, de
acordo com as caracteristicas particulares da area em que cada terminal se encontra. Em alguns
terminais, os funcionarios organizam campanhas a fim de conscientizar as comunidades locais
sobre a correta disposicdo dos residuos. Além disso, eles limpam as praias e colaboram com a
limpeza das areas vizinhas. Em alguns terminais foram instaladas lixeiras elaboradas com material
reciclado.
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| n Ova a O e Nosso objetivo é adotar e investir em tecnologias e processos sustentaveis, que nos permitam criar valor
no longo prazo e permanecer relevantes, bem como focar-nos em garantir que nossas infraestruturas

. sejam solidas e em proteger nossas operagoes através de processos industriais limpos e sustentaveis,
| nfra eSt rUtU ra a fim de contribuir para a mitigagdo dos riscos fisicos relacionados com o clima. Também estamos
desenvolvendo um programa de inovacgao estruturado que prioriza a seguranca de nossos funcionarios e
foca sua atencao na reducao das emissoes de GEE.

Em linha com o ODS 9, que esta focado na infraestrutura, na @
industria e nainovacao, nos, da OTSA, assumimos 0 COMpromisso

de atingir o desenvolvimento sustentavel social e ambiental. Em 2021, em terminais como o de Rio Grande, implementamos o uso de cédigos QR para identificar
cada equipamento e obter informacéao precisa a respeito de seu estado de manutencao de forma rapida
e eficiente. Planegjamos replicar esta iniciativa em todos 0s nossos terminais.

Ainda em 2021, junto com a digitalizacao, a implementacao gradativa de tablets e telefones celulares,
conseguimos uma melhoria significativa no controle e na qualidade da informacao, bem como a
otimizacao dos processos rotineiros, além de promover o uso responsavel do papel e de diminuir nossa
geracao de residuos. Procuramos pensar novamente sobre nosso consumo, de acordo com o ODS 12
(Consumo e Produgdo Responsaveis).

A partir de seu langamento em 2016, o programa “ldeias Ideais” promove a participagdo de nossos
funcionarios em projetos de inovagao e nos ajuda a gerar ideias novas e a acelerar seu desenvolvimento
e implementagdo. A maioria das ideias recebidas sdo avaliadas e implementadas em nossas operacdes
e 0s participantes recebem reconhecimento e prémios.
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Na OTSA existe uma troca de conhecimentos a respeito de novas tecnologias que nos permitiu economizar
recursos nos diferentes terminais, padronizando iniciativas. Estamos avaliando varios projetos, procurando
solucdes e definindo indicadores que nos permitirdo diminuir nossas emissoes de GEE.
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Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

Em um mundo que muda de forma constante e vertiginosa, 0 sucesso das
companhias ndo depende exclusivamente de seu tamanho, seus recursos
tecnologicos e financeiros, ou da reducao de seus custos. O pessoal da OTSA
constitui uma peca-chave para a organizacao. Trabalhamos com cuidado no
desenvolvimento e na formacao de nossos talentos e na criagdo de um ambito de
trabalho positivo.

Tornar a seguranga um valor central e ndo negociavel dentro de nossa cultura corporativa e definir
um roteiro para a melhoria continua de nossa eficiéncia constituem atributos que nos permitem
minimizar o possivel impacto negativo de nossa atividade nas pessoas e no meio ambiente.

Com certeza, N0OSSO cOMpPromisso com a sustentabilidade nos permitira otimizar Nn0SS0S recursos,
promovera a inovacao e garantira a competitividade de nossa companhia em novos mercados
globais, competitivos e diversos.

Listamos, a seguir, o conjunto das politicas que
formalizam nosso compromisso com as pessoas:

Politica de avaliacao de desempenho Politica de empréstimos para o pessoal
Politicas de contratacdo de servicos Politica de reconhecimento de antiguidade na
terceirizados companhia

Politica de incorporagao de funcionarios Politica de aumento salarial e promogao

Politica de licenga por férias Politica de rescisao de contratos de trabalho

Contelido GRI

'\n_»__
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Cuidado com
a seguranca

O negocio principal da OTSA é o armazenamento e manuseio de produtos liquidos a granel, de forma segura e eficiente.
Nossa responsabilidade € fazé-lo da maneira certa, evitando qualquer espécie de incidente durante as operacoes, e
protegendo a saude e a seguranca de nossos funcionarios, do pessoal terceirizado que trabalha em nossos terminais e
de cada uma das pessoas que se encontram nas comunidades proximas de nossas instalacoes.

Os incidentes podem expor nossa companhia a potenciais compromissos legais ou financeiros, bem como afetar
nossas permissdes para operar e prejudicar nossa reputacao. Nos ultimos 10 anos, temos focado nossa atencado na
seguranca e na gestao do risco operacional. Avaliamos 0s riscos e prevenimos os incidentes.

Em 2022, através da implementacao de um detalhado programa de auditoria, conseguimos reduzir de forma significativa
a manutencao pendente de equipamentos criticos e melhoramos a proatividade de nosso sistema de informacao.

Até o final de dezembro de 2022, registramos e informamos trés tipos de incidentes de processo (derramamentos
superiores a 200 litros, incéndios e contaminacdo de produtos). No entanto, esses indicadores ndo podem ser
comparados com aqueles usados atualmente em nossa industria. A partir de janeiro de 2023, adotaremos a norma API
754 para relatorios de incidentes de processo e avaliagao de seguranga de processos*. Com o tempo, iSso tornara nosso
desempenho em seguranca mais prontamente disponivel para ser usado como referéncia pelos melhores de nosso
setor. Essa abordagem sistémica e coordenada em toda a empresa nos permitira continuar melhorando o desempenho
e diminuindo a lacuna em relagao a nossas ambigdes de seguranca.

* De acordo com a API 754, o Indicador de Incidentes de Processo é medido, agora, como Incidentes de Seguranca de Processo (PSE, pela
sua sigla em inglés) e classificado como Indicador de Incidentes de Seguranga de Processo (PSER, também pela sua sigla em inglés), onde
PSER = Soma PSE x 200.000/Total de horas trabalhadas.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #1, #4 - ODS 12, 3 - GRI 3-3 26




Introducao Ambiental Social Governanca Unidades Conteudo GRI

A OTSA conta com um sistema de gestao de saude e seguranca muito solido, que trata de varios aspectos, entre
0S quais, a protecao pessoal, as especificacdes técnicas e 0s requisitos de seguranga. Nosso sistema inclui
procedimentos detalhados, que sdo frequentemente atualizados e revisados. Nossa politica de SHEQ e nosso
Caodigo de Conduta reforcam, ainda, N0SsSo compromisso com a seguranga de nossos funcionarios.

A equipe responsavel pelo manuseio e investigacdo dos incidentes € treinada pelo método “analise de causa raiz
da SologicTM", que tem o objetivo de assegurar a efetividade de todos os procedimentos, realizando, a cada 3
anos, auditorias internas cruzadas, ou cross-audits. As auditorias externas, como a CDI-T e a ISO, garantem nosso
cumprimento dos padrdes locais e internacionais. Nosso treinamento em Gestao e Comunicacao de Crises, que
inclui simulacdes de crises, também nos prepara para qualquer tipo de emergéncia.

Em nosso sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho utilizamos nossos proprios procedimentos internos
e também respeitamos as diretrizes da norma ISO 45001.

A cada ano, de acordo com a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), celebramos o Dia da Seguranca Odfjell
em todos 0s nossos terminais da Ameérica do Sul.

Empenhamos esforcos para que, tanto nossos funcionarios quanto os prestadores de servigos contratados para
trabalharem em nossos terminais, se preocupem com a seguranca, a saude e o meio ambiente. Nossos proximos
passos incluirdo o desenvolvimento e a implantacdo de programas de conscientizacao, e a celebracdo do Dia da
Sustentabilidade Odfjell.

Em 2022, registramos 5Acidentes com Afastamento (LT1), do qual decorreu um ndice de Acidentes com Afastamento
(LTIR) de 0,39 acidentes pessoais sobre 200.000 horas trabalhadas, por baixo do nosso objetivo, que é de 0,3.

GRI 3-3, 403-1, 403-9

Acidentes com
afastamento (LTI)

Quantidade total

de horas trabalhadas 2.511.400 2.711.427 2.778.870

Indice de Acidentes com

Afastamento (LTIR)* 0,39 0,22 0,29

* L TIR = Suma LTI*200.000/quantidade total de horas trabalhadas.

2.949.474

0,50
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Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

Embora estejamos terminando de validar nossas metas de longo prazo, a fim de melhorar nosso
sistema de gestdo de saude e segurancga do trabalho, ja definimos medidas a serem tomadas no
ano 2023, entre as quais: intensificar e melhorar a metodologia das auditorias cruzadas, melhorar as
qualificacbes das auditorias CDI-T, intensificar e melhorar, mediante gamificacao, as capacitacoes
técnicas e operacionais, ajudar os terminais que ainda nado contam com as certificacdes 1SO 9001,
14001 e 45001 a obté-las, definir nossos pilares de seguranca nos processos, melhorar nossa
cultura da segurancga por meio de avaliacdes e métricas, implementar a norma API 754 (indicadores
de desempenho de seguranga das Industrias de refino e petroquimica) e seguir mais de perto os
projetos de desenho e construcao de expansdes e novos terminais.

NOs, da OTSA, priorizamos a seguranga e mitigamos 0s riscos por meio de sua prevencao e analise.
Todos os incidentes sdo investigados a fim de identificar a sua causa raiz e de propor novas barreiras
de prevencdao para o futuro. Utilizamos a metodologia HAZOP para identificar e mitigar grandes riscos,
e monitoramos e comunicamos mensalmente nossos indicadores de acidentes pessoais. Contamos
com procedimentos escritos sobre relatério de incidentes para nossas principais operagoes e
para as atividades que envolvem risco de morte. Nossos planos de resposta a emergéncias sao
constantemente atualizados e provados mediante simulacdes e exercicios coordenados com a
Capitania dos Portos, os corpos de bombeiros locais e companhias vizinhas.

GRI 403-2, 403-5, 403-8

Conteudo GRI

Para mantermos o compromisso e a conscientizacdo de nossos funcionarios no que diz respeito
a saude e seguranca do trabalho, contamos com programas anuais de capacitacao, obrigatorios
e especificos para cada atividade, que abrangem o manuseio de produtos perigosos, incéndios,
bloqueio, rotulagem e testes de seguranca, trabalho em altura e em espacos confinados e tarefas
associadas com riscos elétricos e caldeiras, entre outros. Utilizamos um sistema de permissoes de
trabalho e procedimentos de gestdo das mudancas a fim de salvaguardar a seguranca de nossas
operacoes.

Nosso Sistema de Gestdo de Saude e Seguranca do Trabalho protege o pessoal permanente e
temporario, estagiarios e pessoal terceirizado, bem como motoristas que participam das operacdes
de carga e descarga em nossos terminais. Os incidentes que envolvem visitas ou motoristas que ndo
participam das operacdes nos terminais sao registrados e investigados internamente, porem, eles
nao sao arrolados nem incluidos em nossos indicadores de seguranca.

Nos terminais do Brasil usamos a gamificacdo (jogos), para que as capacitagdes sejam mais
atraentes e planejamos levar esta iniciativa para os outros paises. No Chile, estamos implementando
um Programa de Desenvolvimento da Cultura da Seguranca que inclui diagnostico e planos de acéo.
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@ Introducao Governanca Unidades

Servicos de saude do trabalho

A OTSA cumpre com os direitos e obrigacdes trabalhistas de todo o seu pessoal, tanto proprio
quanto terceirizado. Os exames médicos anuais dos trabalhadores potencialmente expostos a
produtos perigosos sao obrigatorios. Além disso, oferecemos-lhes planos de salde privados, para
que possam complementar o cuidado de sua saude. Em todos os paises contamos com politicas
de Alcool e Drogas, que todos os funciondrios devem assinar na hora de ingressar na companhia.
Organizamos campanhas anuais de vacinagao, de acordo com as particularidades de cada pais, e
conscientizamos sobre a vacinacao contra a Covid-19.

Em 2023, incluiremos capacitagdes sobre Direcdo Defensiva.

Assumimos 0 compromisso de atingir zero casos de acidentes pessoais ou inci-
dentes de processo muito graves ou catastroficos, inclusive mortes ou doencas.

Iniciativas por pais @

No Brasil, nosso Programa de saude e bem-estar oferece uma dieta balanceada, monitoramento
nutricional e promove um estilo de vida saudavel. Nos terminais que contam com refeitorio, fazemos
controles estritos da qualidade da comida e oferecemos alternativas saudaveis. Organizamos
campanhas de doacdo de sangue e apoiamos as campanhas internacionais, como Setembro
Amarelo (Saude Mental), Outubro Rosa (Cancer de Mama) e Novembro Azul (Cancer de Préstata). As
atividades de conscientizagao fazem parte do nosso calendario anual. No Chile, assinamos acordos
com academias de ginastica para promover a atividade fisica entre nossos funcionarios, e no Peru,
nosso Programa de vida saudavel inclui o monitoramento nutricional e 0 apoio psicolégico.

Enquanto nossas iniciativas de qualidade de vida continuam, estamos
desenvolvendo um programa de saude voluntario e regional.

Contelido GRI

Participacao dos trabalhadores,
consulta e comunicacao aos
trabalhadores referentes a saude
e seguranca do trabalho

NOs, da OTSA, acompanhamos nosso desempenho em saude e seguranca do trabalho por meio de
indicadores de avango e de atraso, e focamos nosso esforco em sua melhoria permanente. Nosso
programa “Vejo e Ajo’ convida nossos funcionarios a identificarem e informarem tanto agoes positivas
guanto comportamentos ou condigdes inseguros, e nossas Rodadas de Observagao de Seguranca
nos ajudam a manter a conscientizagdo e o compromisso de todos eles com a seguranca.

GRI 403-3, 403-5, 403-6
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Direitos humanos,
diversidade, inclusao e
igualdade de oportunidades

Nos, da OTSA, somos cientes da importancia que a diversidade

e a inclusao tém para impulsionar a inovagao, a criatividade e a
competitividade. Visamos oferecer igualdade de oportunidades a todos
0S N0ssos funcionarios e afastar as barreiras que possam afeta-la.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #5, #6 - OF

Contelido GRI

Estamos desenvolvendo um processo de avaliacao de competéncias e desempenho, que inclui
objetivos e devolugao, e que nos permitira desenvolver o potencial de cada colaborador.

Visamos promover a diversidade de género, intensificar a conscientizacao a respeito da diversidade
e do viés inconsciente, bem como fomentar um ambito de trabalho inclusivo. Nos, da OTSA,
acreditamos que a diversidade ndo se trata apenas de género, idade ou nacionalidade. Trata-se de
todas as pessoas, independentemente de sua experiéncia, educacao, raca, cultura, religido, orientagdo
sexual, capacidades e pontos de vista diferentes.

Em 2022, nossa equipe de trabalho contava com 15% de mulheres. O nosso trabalho para melhorar
esse indicador ja esta em andamento. Estabelecemos objetivos estratégicos, planos de acao,
indicadores e metas com monitoramento permanente, a fim de garantirmos, em nossa gestao, a
integragao e o aumento da diversidade e da inclusao dentro de nossa organizacgao.

Homens Homens

646 Total ot Total

85% 758 88% 097
2022
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@ Introdugao

Clima de trabalho

Promovemos um estilo de gerenciamento participativo, baseado no respeito,
na transparéncia e na integracdo de nossos funcionarios, seus interesses e
expectativas em nossos processos de decisdao corporativos. Visamos a criacao
de um clima de trabalho positivo, 0 apoio e a premiacao de iniciativas por parte
dos funcionarios que contribuam para a visdo da companhia e o estabelecimento
de um didlogo aberto e honesto entre eles.

Visamos contar com um grupo de talentos diverso e uma cultura aberta em que
todas as pessoas se sintam seguras e bem-vindas.

A nova realidade a partir da Covid-19 trouxe alguns aspectos positivos, entre 0s quais, a possibilidade
de evitar a perda de tempo que implica a viagem para o local de trabalho, diminuindo os custos
associados ou reduzindo a necessidade dos espacos nos escritorios. Cada pais implementou, para
seus funcionarios administrativos, flexibilidade para trabalhar de casa.

NOs nos propomos continuar trabalhando para tornar a OTSA um lugar de
trabalho cada vez melhor.

Contratamos uma empresa de consultoria independente para que realizasse uma Enquete de Clima
de Trabalho, comum a todos 0s paises em que contamos com operagdes. Assim que tivermos 0s
resultados prontos, estabeleceremos novas metas para monitorar e melhorar a satisfacao de nossos
funcionarios com a companbhia.

Conteudo GRI

Codigo de Conduta

Nosso Codigo de Conduta, cuja primeira versao comecgou a vigorar em 2015 e foi atualizada em
2020, promove um ambito de trabalho seguro, ndo discriminatorio e inclusivo, bem como o respeito
pelas diferencas culturais dentro da companhia. Os funcionarios e outras partes interessadas
podem denunciar comportamentos contrarios a este compromisso de uma forma simples, segura
e anbnima, por meio de um formulario disponivel permanentemente no nosso site. Nossa meta é
mantermos zero casos validos de denuncias relacionadas com atos de discriminagado ou qualquer
tipo de abuso, através deste canal, e continuarmos desenvolvendo e implementando politicas claras
para a prevencao e a detecgédo de qualquer tipo de abuso (para obter mais informagao a respeito
disso, procure a secao “Etica, integridade, anticorrupcao e prevencao da lavagem de dinheiro”).

Procure nosso Codigo de Conduta da Argentina, Brasil, Chile e Peru.

Em 2022, a OTSA nao recebeu denuncias por atos de discriminacao.
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https://odfjellterminalssouthamerica.com/tagsa/compliance/code-of-conduct
https://www.granel.com.br/wp-content/uploads/2018/12/gq-codigo-de-conduta.pdf
https://odfjellterminalssouthamerica.com/terquim/compliance/code-of-conduct
https://odfjellterminalssouthamerica.com/dqm/compliance/code-of-conduct

Introducao Ambiental Social Governanca Unidades

Atrair, reter e desenvolver um grupo de talentos diversos € fundamental para o
sucesso permanente e a relevancia de nossa companhia. Para consegui-lo,
a OTSA oferece oportunidades atraentes e um ambito de trabalho seguro, nao
discriminatorio e inclusivo. Também realiza avaliacbes para identificar talentos
potenciais dentro de sua equipe, a fim de prepara-los para futuros desafios.

Nossa Avaliacao de Desempenho constitui uma ferramenta essencial para conhecer e medir o
desempenho individual de nossos funcionarios (a fim de compara-lo com o nivel de desempenho
esperado pela companhia), sua futura capacidade de crescimento e desenvolvimento. A avaliagcao
de desempenho é composta de duas etapas: avaliagdo de competéncias (doze por cada posto de
trabalho) e objetivos atingidos.

Chamamos de competéncias o nivel ideal de conhecimento e comportamento que diferencia o
desempenho individual de cada colaborador, e se encontra em conformidade com a cultura da OTSA
(Misséo e Visao).

Conhecimento Valores
Habilidades Gestao de pessoas

Atitudes

MATRIZ DE MATERIALIDADE #10 - ODS 8 - GRI 3-3, 404-1, 404-2

Conteudo GRI

Nos, da OTSA, contamos com planos de capacitacao e desenvolvimento para nossos funcionarios -
incluidos os lideres- em todos os paises em que possuimos operacdes. Além disso, os funcionarios
recém-contratados recebem capacitacdes intensivas para compreenderem nossos desafios e riscos
operacionais e obterem ferramentas para a resolucao de problemas e a tomada de decisdes efetivas.

Estamos desenvolvendo um projeto para incorporar jogos de competicdo em programas de
capacitacao, a fim de gerar um ambito divertido e interessante, e também para incrementar o
entusiasmo por aprender. A formacao de nossos funcionarios faz parte de nossos programas de
Sustentabilidade. A area de Recursos Humanos esta desenvolvendo um programa de capacitagao
de lideres para ser aplicado em 2023, que inclui um indicador para sua rastreabilidade.

&

No Brasil, o programa Escola de Qualidade, que oferecemos aos nossos lideres, proporciona
perspectivas muito amplas sobre os desafios de nosso negocio, e fornece um kit de ferramentas
muito completo. Planejamos levar esta iniciativa para o resto dos paises.

Quantidade total de funcionarios capacitados 42.839 35.547 30.220

Média de horas de capacitagao /funcionario 57 46 39
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Somos membros responsaveis das comunidades em que operamos, minimizamos
0 impacto negativo de nossas atividades sobre o meio ambiente e protegemos
nossas operagdes O maximo possivel. Também estabelecemos relacoes
sustentaveis com nossos vizinhos e nos ocupamos das coisas com que eles se
preocupam, cooperando com escolas locais e associacdes nao governamentais.

A DQM, no Peru, € 0 Unico caso em que nossos terminais -localizados no porto de Callao- estdo muito
perto de uma comunidade muito povoada. Por tal motivo, temos nos vinculados muito estreitamente
com as comunidades locais, impactando positivamente em mais de 450 familias do Bairro Fiscal
n° 1, Bairro Frigorifico e as areas vizinhas, com iniciativas que contam com diversas linhas de agao.

Pormeiodediferentesiniciativasem saude, sanidade e educagdo,a DQM interage comas comunidades
e contribui para o desenvolvimento local. Entramos em parceria com a Prefeitura Municipal de Callao
a respeito de assuntos relacionados com a separacao do lixo e a reciclagem.

A DQM entregou a Prefeitura Municipal 3.957 kg de materiais reciclaveis, contribuindo para a
geracao de renda, colaborando para que os recicladores possam cobrir suas necessidades
basicas e promovendo o trabalho formal.

Conseguimos conscientizar 45 lares e fornecemos capacitagdes para em torno de 250
estudantes sobre reciclagem e manuseio de residuos eletrénicos e elétricos.

Volta as aulas: Entregamos 150 kits de primeiros socorros e biscoitos nutritivos para criancas
gue moram na area.

Realizamos 80 testes de Covid-19 e colaboramos com a vacinacao contra a gripe de 30 pessoas.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #12 - ODS 3 - GRI 3-3, 413-1

Contelido GRI

Todos 0s nossos terminais contam com planos de controle e monitoramento ambiental, que
respeitam padrdes de qualidade do ar, da agua e dos solos. Eles incluem medicdes de diversos
parametros, como os de SO, (Dioxido de Enxofre), ruido ambiental e PM10 (Particulas em Suspenséo
comdidmetro menora 10 micrometros). Devido a que a DQM esté localizada em uma drearesidencial,
0 controle estrito e 0 monitoramento periddico desses parametros sao realmente importantes. Em
2022, cumprimos totalmente com os requerimentos das autoridades competentes.

Nossos tanques, além do mais, foram desenhados para evitar emissdes, minimizar a perda de produto
e manter sua integridade. Contamos com depuradores de gas (scrubbers), tanques de recuperacao
de gases e circuitos fechados para evitar a geragao de emissdes para a atmosfera na recepcao de
vagoes. Contamos com protocolos de alerta e procedimentos formais para casos de incidentes, e
realizamos simulacdes com a participacao da comunidade local.
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Estamos em comunicagdo permanente com a comunidade local, através de canais digitais e
telefénicos disponiveis durante as 24 horas. Recebemos sugestdes, consultas e reclamacdes, e
garantimos que as responderemos de forma apropriada.
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Nossa reputacdao constitui um ativo inestimavel e € por isso que
nos empenhamos em protegé-la em cada coisa que fazemos, por
meio de um comportamento responsavel, de decisOes éticas e do
cumprimento total das leis e regulacdes. Nossa companhia continua
sendo uma fornecedora de servicos confiavel e respeitada por nossos
clientes, tudo isso em beneficio de nossos acionistas, funcionarios e
da sociedade em geral.

Unidades Contelido GRI

Carl Odfjell
Vice-presidente
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Diretorio local
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Gerente Geral
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Arild Toft Bruce Clark
Diretor Diretor

Gerentes Corporativos
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Consultando e colaborando com a Diretoria Executiva, Lideres Locais e Gerentes Gerais de cada pais,
nosso Gerente Geral para a América do Sul é o responsavel final pela estratégia de sustentabilidade
da OTSA, pelos topicos relevantes e pela aprovacao final das informacdes relatadas.

Por causa dos compromissos que assumimaos no ano passado, relacionados com o Desenvolvimento
Sustentavel, resolvemos criar o posto de Gerente Corporativo de Sustentabilidade, com o dever de
informarao Gerente Corporativo de Seguranca e Operagdes (CMOTS, por sua siglaeminglés) da OTSA.
Esta area é responsavel por definir nossa estratégia de sustentabilidade, avaliar e monitorar os riscos
de ESG, revisar e aprovar as informacdes fornecidas e fortalecer a integridade e a credibilidade dos
relatorios de Sustentabilidade de nossa organizagao. A equipe de sustentabilidade fornece suporte
a essa area, coletando dados e colaborando com a promocao de nossa Cultura de Sustentabilidade
em toda a Companhia.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #2 - ODS 16 - GRI 2-14, 3-3

Contelido GRI

A OTSAvaloriza suareputagao e a protege através do comportamento responsavel,
as decisdes éticas e o cumprimento total das leis e regulacdes. Nossa companhia
adota os mundialmente reconhecidos padrées e principios de Direitos Humanos,
Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupcédo, a fim de fazer uma contribuicao
essencial para os ODS.

A OTSA tem uma politica de tolerancia zero da corrupc¢éao, inclusive das propinas e da lavagem de
dinheiro, e conta com varias diretrizes e procedimentos que garantem uma conduta apropriada e
em cumprimento das leis. O Codigo de Conduta constitui o contexto principal de nossa governanca
corporativa, e se focaliza na qualidade, na saude, na seguranca e no meio ambiente. Também
promove um ambito de trabalho seguro, ndo discriminatorio e inclusivo.

Encontre nosso Codigo de Conduta em Argenting, Brasil, Chile e Peru.

A OTSA cumpre com as leis antimonopalio e de concorréncia desleal em vigor em todos os mercados
em que opera. Estamos analisando a possibilidade de incluir clausulas de integridade relevantes em
todos 0s nossos contratos.
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A OTSA visa contar com politicas claras no que diz respeito a forma em que a integridade deve
nortear os comportamentos de seu negoécio em cada aspecto, e estabelecer relacdes de negocios
com parceiros que compartilhem esses valores, cumpram com as leis antissuborno, anticorrupgao e
antilavagem de dinheiro em vigor. A companhia apoia e se compromete com os principios nacionais
e internacionais de Direitos Humanos (procure a segédo “Anticorrupcao e prevencao da lavagem de
dinheiro” em nosso Codigo de Conduta)

Estamos revisando nossos procedimentos em vigor, a fim de avaliarmos, de forma exaustiva, nossa
cadeia de abastecimento e garantirmos que, ao longo de todo o processo, cada parte envolvida
adote esses valores, compartilhe nossos compromissos com a lei e considere a responsabilidade
ambiental um aspecto-chave em sua estratégia de negocio.

A OTSA se compromete com 0 pagamento de seus impostos e com a apresentacao das declaragoes
juramentadas correspondentes, de acordo com as leis em vigor em cada pais em que opera.
Apresentando informacao completa e fidedigna, consegue minimizar sua exposi¢ao a qualquer tipo
de risco fiscal e defender de forma eficiente os direitos e interesses da companhia.

Contamos com um canal de denuncias que esta disponivel em nosso site, para que tanto os
funcionarios quanto outras partes interesadas possam denunciar qualquer questdo relacionada
com descumprimentos de maneira simples e anénima.

GRI 205-3

Conteudo GRI

A OTSA estabeleceu uma estrutura organizacional que apoia linhas claras de comunicacédo e de
responsabilidade. Focamos nosso esforco em informar de maneira sistematizada e relevante, tanto
sobre nossa gestao operacional quanto sobre a financeira, a fim de garantir uma comunicagao
adequada para a tomada de decisdes e uma resposta rapida as mudancas nas condigdes.

A Diretoria Executiva recebe relatorios mensais sobre o desempenho e o estado financeiro da
companhia, bem como sobre a gestdo de cada projeto relevante de cada pais. Ela controla, além
disso, 0os processos anuais de orcamento e planejamento. Uma vez por ano sao apresentados
prognosticos financeiros, e 0 desempenho real é comparado com o orcamento, o ultimo prognaéstico
e 0 ano anterior. As mudancas significativas sao justificadas através dos canais de relatorio mensais
habituais. Duas vezes por ano completamos nosso processo de Gestao de Risco Empresarial (ERM,
por sua sigla em inglés), a fim de identificarmos e mitigarmos todos os cenarios de risco possiveis.

Contamos com processos de avaliacdo e aprovacao para os investimentos de capital e operagdes
mais relevantes.

Em 2022, ndo existiram eventos de corrupgao nem qualquer tipo de fraude causado por nossas
operacdes ou socios estratégicos. Nao houve qualquer denuncia contra a companhia sobre
descumprimentos ou rescisdo de contratos por causa de violacdes relacionadas com a corrupcao
ou com a lavagem de dinheiro.
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A OTSA reconhece o papel que a ciberseguranca cumpre na protecao da
companhia de potenciais ataques cibernéticos e da filtragdo de dados que
poderiam provocar uma queda nos lucros e uma perda da conflanca de seus
publicos. Nossa companhia implementou um enfoque multifacético a fim de
reduzir seu risco de exposicao aos ataques cibernéticos, que inclui politicas
e manuais do usuario, capacitacdes permanentes e melhorias na detecgao e
resposta precoce a incidentes.

Foram estabelecidas politicas corporativas comuns atodos os terminais sobre as melhores praticas
em ciberseguranga e estamos desenvolvendo uma cultura interna em segurancga cibernética.
Iremos monitorando a implementacao das acdes e registrando tentativas de ataques cibernéticos,
conforme as diretrizes ISO/IEC 270071. A melhoria de nossa ciberseguranga constitui um processo
que ja esta sendo realizado e que requer da compreensao das necessidades, processos e riscos
da organizagéo.

MATRIZ DE MATERIALIDADE #16 - ODS 16 - GRI 3-3, 418-1

Contelido GRI
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Parcerias e associacoes

CICACZ (Comité Interindustrial de Conservagdo Ambiental de Campana-Zarate) www.cicacz.com.ar
Camara de Portos Privados Comerciais www.camarapuertos.com.ar
Camara Argentino-Noruega de Comércio vwww.camaranoruega.com

As parcerias dentro do setor desempenham um papel importante

ao fornecerem uma valiosa plataforma para o relacionamento com

governos, orgaos reguladores e comunidades para tratar de assuntos

referidos a produtos quimicos, energia, acao climatica e comércio. ABIQUIM (Associagao Brasileira da Industria Quimica) www.abiquim.org br
A OTSA é um membro ativo e ocupa lugares de lideranga em multiplas ABNT (Associagéo Brasileira de Normas Técnicas) www.abnt.org.br

associagdes nacionais, regionais, sul-americanas e internacionais: ABTL (Associagdo Brasileira de Terminais de Liquidos) www.abtl.org.br
ABTP (Associacdo Brasileira dos Terminais Portudrios) www.abtp.org.br
ADECON (Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel)

ANP (Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis) www.gov.br/anp/pt-br
CAP (Conselho de Autoridade Portuaria de Santos, Sdo Paulo) www . portodesantos.com br

Asiquim (Associacao de Industriais Quimicos do Chile) www.asiquim.cl
Colsa (Comunidade Logistica de San Antonio) www.colsa cl
Corporacéao de Desenvolvimento Estratégico, San Antonio www.cdsa cl

Camara de Comeércio de Lima www.camaralima.org.pe
Camara Nérdica de Comércio www.sp-cc.org

GRI'2-28 39
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GJ: Gigajoules

K: Milhares

Kg: Quilograma

KWh: Quilowatt-hora

L: Litros

M3: Metros cubicos

Mil: Milhdes

MWh: Megawatt-hora
Tons: Toneladas métricas

Ambiental Social Governanca Unidades

API: Instituto Americano do Petroleo

CO,: Dioxido de carbono

CDP: Projeto de Divulgagao do Carbono / Carbon Disclosure Project
CMOTS: Gerente Corporativo de Seguranca e Operacdes
ERM: Gestao de Risco Empresarial

ESG: Ambiental, Social e Governanga (ASG)

GEE: Gases de Efeito Estufa

GRI: Iniciativa de Relatoério Global / Global Reporting Initiative
HAZOP: Estudo de Perigos e Operabilidade

OIT: Organizagao Internacional do Trabalho

I-REC: Certificado de energia renovavel

LED: Diodo emissor de luz / Light Emitting Diode

LPG: Gas liquefeito de petroleo

LTI: Acidentes com afastamento

LTIR: indice de acidentes com afastamento

ONG: Organizacao nao governamental

OTSA: Odfjell Terminals South America

PM, : Particulas em Suspensdo com didametro inferior a 10 micrometros
PSE: Incidentes de Seguranca de Processo

PSER: Indicador de Incidentes de Seguranca de Processo
ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SHEQ: Seguranca, Saude, Ambiente e Qualidade

SO,: Dioxido de Enxofre

NG

Bt
)

Contelido GRI
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Declaragéo de uso
GRI 1 utilizado

GRI 2: Conteudos Gerais 2021

GRI 3: Temas Materiais 2021
TEMAS MATERIAIS
GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 403: Saude e Seguranga do Trabalho
2018

GRI 3: Temas Materiais 2021
GRI 205: Combate a Corrupgao 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 303: Agua e Efluentes 2018

GRI 3: Temas Materiais 2021

Social Governanca Unidades

Conteudo GRI

A informagao apresentada pela OTSA neste indice de contetdo GRI corresponde ao periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2022. Para a elaboragao deste relatorio foram utilizados, como referéncia, os Padrdes GRI
GRI 1: Fundamentos 2021

2-1
2-2
2-3
2-4
2-5
2-6
2-7
2-9
2-14
2-22
2-28
2-29
3-1
3-2

3-3
403-5
403-9

3-3
205-3

3-3
303-1
303-5

3-3

Detalhes da organizacao

Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagéo
Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato
Reformulagdes de informacdes

Verificagao Externa

Atividades, cadeia de valor e outras relacdes de negdécios
Empregados

Estrutura de governanca e sua composicao

Papel desempenhado pelo mais alto 6rgao de governanca
Declaracao sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel
Parcerias

Abordagem para engajamento de stakeholders

Processo de definicao de temas materiais

Lista de temas materiais

Gestao dos Temas Materiais
Capacitacao de trabalhadores em saude e seguranca do trabalho
Acidentes de trabalho

Gestdo de Temas Materiais
Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas

Gestdo de Temas Materiais
InteracGes com a agua como um recurso compartilhado
Consumo de agua

Gestdo de Temas Materiais

7,14
7
7
Nenhuma revisao
Nenhuma certificagdo externa
14
30
35
36
4
39

11

27
28
27

36
37

21
A
21

27

41
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GRI 403: Saude e Seguranca do Trabalho
2018

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 405: Diversidade e Igualdade de
Oportunidades 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 305: Emissdes 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 302: Energia 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 305: Emissdes 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

GRI 404: Capacitagao e Educagao 2016

GRI 3: Temas Materiais 2021

403-1
403-2
403-3
403-4
403-6
403-8

3-3

405-1

3-3
303-1
305-2
305-4
305-5

3-3
302-1
302-3
302-4

3-3
305-5

3-3
404-1
404-2

3-3

Social Governanca Unidades Conteudo GRI

Sistema de gestado de saude e seguranca do trabalho

Identificacao de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigagdo de incidentes

Servicos de saude do trabalho

Participagédo dos trabalhadores, consulta e comunicagao aos trabalhadores referentes a saude e seguranga do trabalho
Promogao da saude do trabalhador

Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de saude e seguranga do trabalho

Gestédo de Temas Materiais

Diversidade em 6rgaos de governanca e empregados

Gestao de Temas Materiais

Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE)

Emissdes diretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da aquisicdo de energia
Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

Reducdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

Gestao de Temas Materiais

Consumo de energia dentro da organizagao
Intensidade energética

Reducgdo do consumo de energia

Gestdo de Temas Materiais
Reducdo de emissoes de gases de efeito estufa (GEE)

Gestao de Temas Materiais
Média de horas de capacitacao por ano, por empregado
Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e de assisténcia para transicdo de carreira

Gestdo de Temas Materiais

27
28
29
29
29
28

30

30

17
17
17
17
17

19
19
19
19

17
17

32
32
32

42



Introducao Ambiental

Padroes GR

Social Governanca Unidades Conteudo GRI

12 - Qualidade do ar e contaminagao ambiental em comunidades vizinhas

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3
GRI'305: Emissdes 2016 3054
GRI 413: Comunidades Locais 2016 413-1
13 - Clima de trabalho
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3
GRI 406: Nao Discriminacgao 2016 406-1
14 - Gestao responsavel de residuos
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3
306-1
GRI 306: Residuos 2020 20672
306-3
306-4
15 - Consumo responsavel de materiais nao renovaveis
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3
16 - Ciberseguranca e protecao de dados
GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3
GRI 418: Privacidade do cliente 2016 418-1

Gestao de Temas Materiais
Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)
Operagbes com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de desenvolvimento voltados a comunidade local

Gestdo de Temas Materiais
Casos de discriminacao e medidas corretivas tomadas

Gestao de Temas Materiais

Geracao de residuos e impactos significativos relacionados a residuos
Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos

Residuos gerados

Residuos nao destinados para disposicao final

Gestdo de Temas Materiais

Gestao de Temas Materiais
Queixas comprovadas relativas a violagao da privacidade e perda de dados de clientes

Localizacdo

33
17
33

31
31

22
22
22
22
22

19

38
38

43
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